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•  

 التحليل  •

 مؤش  الأداء  رمز  المؤش  

 
 التعليم والتعلم 

KPI-P-011 
 

نامج  ي البر
ات التعلم ف   تقويم الطلاب لجودة خبر

 مستوى الأداء 
المرجع    المستهدف  الفعل  

 الداخل  
المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

 25,4 - - 25,4 4,37 الطلاب
 ـــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ 25,4 4,46 الطالبات 

 25,4 3.26 75,3 25,4 4,43 المدمج 

 
 :  التحليل

أن      نامج  الطلبة    رأييُلحظ  البر ي 
ف  التعلم  ات  خبر جودة  الساب  ةمشابهعلى  للأداءقة  للأعوام   ومتجاوزة 

) 4.25) المستهدف   ) 3.75(  والأداء المرجعي الداخلىي ي   (4,37طلاب ) للقيم  ال(  فقد جاءت  4.25(  والخارجر
رضا عن جودة  لدى الطلبة  و  مستوفاة بإتقان وبالتالي فإن الممارسة (  4,43والإجمالي )  ( 4,46) للطالبات و 

ات التعلم مما يشكل   ات خبر ي مجال خبر
نامج ف   التعلم. نقطة قوة للبر

 
 

 التعليم والتعلم 
KPI-P-02 

 

 تقويم الطلاب لجودة المقررات

 مستوى الأداء 
المرجع    المستهدف  الفعل  

 الداخل  
المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

 50,4 10,4 20,4 50,4 42,4 الطلاب

 50,4 ـــــ ــــ - 50,4 37,4 الطالبات 
 50,4 10,4 20,4 50,4 40,4 المدمج 

 
 

 :  التحليل
ي مؤشر تقويم الطلاب لجودة المقررات فقد جاء      

، مظهرًا  ( للطالبات4.37للطلاب و )   ( 4.42)   عند وف 
 ت

ً
ا عن معدل العام الفائت البالغ )   قدما

ً
(،  4.50(، وهذا المعدل جاء أقل من المخطط له، البالغ ) 25,4طفيف

امج  هذا ولم يتسن مقارنة معدل تقييم الطلاب لجودة المقررات، وكذا تقييم الطالبات منفردتي   مع البر
، لدمجه معدل تقييم الطلاب مع تقييم الطالبات، وجاء مجمل حكم الطلاب والطالبات ملامسًا  ةالمناظر 

نامج   ي المناظر  لمعدل العام الفائت، والأداء المستهدف، كما جاء أفضل من معدل البر   ( 10. 4البالغ )   الخارجر
 .  ( 20. 4والداخلىي ) 

 
 
 



 
 التعليم والتعلم 

KPI-P-03 
 

 تخرج بالوقت المحدد معدل ال

 مستوى الأداء 
المرجعي   المستهدف الفعلىي 

 الداخلىي 
المرجعي  
ي   الخارجر

المستهدف 
 الجديد 

 %90  ــــ - %90 % 58.3 الطلاب

 %90 ـــــ ــــ ـــــ ــــ %90 % 93.6 الطالبات 
 %90 %71 %12 %90 % 78.3 المدمج 

 

  : التحليل
 وجاءت لدى الطلاب %(،  90النسبة المستهدفة، البالغة ) محققه    الطالباتعند  قيم معدل التخرج  جاءت  

هذه   سبب ارتفاع النسبة قد يعود إلأن    ح%( ويتض58بلغت نسبة الطلاب )   المستهدف فقد دون الأداء  
نامج،  الدفعة الأولهي   تام، وأيضا ساهم    للبر اقتناع  نتيجة  نامج  بالبر التحقوا  الطالبات  أغلب  أن  وحيث 

ي مسارعة 
ي عام ، تخرج الطلبةالتحول إل الثلاث فصول ف 

حيث أمكنهم من الانتهاء من المقررات  1444ف 
ي  
. قت  و ف  المحدد منخفضجللطلاب فيلاحظ أن معدل تخر   بالنسبة  ا أم  قياسي الوقت  ي 

وعموما ،    هم ف 
وكذلك ،  %( 12)   الداخلىي نسبة الأداء المرجعي    بالمقارنة معوأفضل بكثب  من  تشكل الممارسة تمب   ملحوظ  

نامج  ي البر
ي المنسبة الأداء ف   . %( 71)  ة، البالغ رجعي الخارجر

 
 
 والتعلم التعليم 

KPI-P-04 
 

 
 معدل استبقاء طلاب السنة الأول

 
 مستوى الأداء 

المرجعي   المستهدف الفعلىي 
 الداخلىي 

المرجعي  
ي   الخارجر

المستهدف 
 الجديد 

 %90 ـــــ ــــ - %08 % 76.2 الطلاب

 %09 ـــــ ــــ  %08 % 96.9 الطالبات 
 %90 %94 %85 %08 % 86.3 المدمج 

 

 : التحليل
 

العام      ي هذا 
النسبة ف  الطلاب، جاءت  استبقاء  معدل  ي 

من    منقريبة  ف  أفضل  الفائت، كما جاءت  العام 
الطالبات منفردتي    كذا  %(، هذا ولم يتسن مقارنة نسبة استبقاء الطلاب و 80النسبة المستهدفة البالغة )

نامج المناظر، لدمجه بي   نسبة الطلاب والطالبات، أما نسبة استبقاء الطالبات، فقد جاءت   ة  مع البر ممب  
نامج  حيث لم تنسحب%(، 97)  مقاربة ل ، إذ هي جدا   سوى طالبة واحدة فقط من طالبات الدفعة   من البر

 من الأداء  
ً
%(. وبالإجمالي 76بلغت نسبة الطلاب )   المستهدف فقد أما الطلاب فقد جاءت النسبة أقل قليلا

. ولكون الأداء  %( 85كما جاءت النتائج قريبة من الأداء المرجعي الداخلىي )   النسبة أعلى من الأداء المستهدف

وهذه النسب  %(.  90) الفعلىي على مدار العامي   أعلى من الأداء المستهدف فقد تم رفع الأداء المستهدف إل  
ي الممارسةالمحققة 

ي القبول بال رغباتهم تحقيق  تموالطالبات ، فأكبر الطلاب  تمثل تمب   واضح ف 
 . نامجبر ف 

  
 



 
 التعليم والتعلم 

KPI-P-05 
 

 
ي الاختبارات المهنية أو الوطنية 

 مستوى أداء الطلاب ف 
 

 مستوى الأداء 

المرجع    المستهدف  الفعل  
 الداخل  

المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

 %75 - - %75 - الطلاب 

 %75 ـــــ ــــ ـــــ ــــ %75 - الطالبات 
 %75 % 41.6 - %75 - المدمج 

 

 :  التحليل
بيانات حول    تتوفر أي  العام    لم  المهنية والوطنية هذا  ي الاختبارات 

نامج مستوى الطلاب ف  البر لحداثة 
نامج  ،  هـ    1444وعدم تخرج الطلاب والطالبات حتى هذا نهاية العام   هذا ولم يتهيأ مقارنة هذا الأداء بالبر

ي ضعيفة نسبيا حيث  ، لعدم قياسه لهذا المؤشر الداخلىي    المناظر  نامج الخارجر ي البر
، بينما جاءت النتيجة ف 

ي تلك الاختبارات. 41.6بلغت 
 % وتم الإبقاء على النسبة المستهدفة لحي   توفر معدلات أداء الطلبة ف 

 
 

 
 التعليم والتعلم 

KPI-P-06 

 
امج الدراسات العليا   توظيف الخريجي   والتحاقهم ببر

 
 مستوى الأداء 

المرجع    المستهدف  الفعل  
 الداخل  

المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

 %60 - ـــــ ــــ %50 %32 الطلاب 

 %50 ـــــ ــــ ـــــ ــــ %50 %20 الطالبات 

 %50 ـــــ ــــ 38 %50 %26 المدمج 

 
 :  التحليل

 
ي هذا العام     

امج الدراسات العليا، جاءت نسبة من توظف ف  ي مؤشر توظيف الخريجي   والتحاقهم ببر
ف 
  %(50)   البالغ    المستهدفالأداء  دون  نسبة    للطالبات، وهي %    (20) لطلاب و  لخريجي   من  ل  %( 32) عند  

ة  وتعد هذه النسبة طبيعية لكون الخريجي   لم يمض على تخرجهم ف   ، ،%( 38والأداء المرجعي الداخلىي )  بى
نامج من الحصول على أي بيانات    . هذا ولم يتمكن  طويلة   امج  منالبر تم الإبقاء على نسبة  وتم    ة. المناظر   البر
 . لعدم تحققه % نظرا 50على  المستهدفالأداء 

 
 
 
 
 
 



 
 التعليم والتعلم 

KPI-P-07 
 

نامج تقويم جهات  ي البر  التوظيف لكفاءة خريجر
 

 مستوى الأداء 
المرجع    المستهدف  الفعل  

 الداخل  
المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

 4.25 ـــــ ــــ - 4  الطلاب

 4.25 ـــــ ــــ ـــــــــ 4ـ  الطالبات 
 4.25 4.2 4.25 4 4.09 المدمج 

 

  : التحليل
 

نامج تم استجابة عدد بسيط دون تحديد ما   ي البر ي معدل تقويم جهات التوظيف لكفاءة خريجر
ف 

نامج  ، ( 4.09)  ة عند إذ جاءت القيم الطلاباذا كان يخص الطالبات او  ي  وهذا نتيجة لحداثة البر
ف 

ي المجمل تم الوصول للأداء  الطلبة،تخريــــج 
امج  ، (4) البالغ المستهدف وف  وبالمقارنة مع البر

ي و من المرجع الداخلىي   نجد أن الأداء الفعلىي أقل المناظرة  على  بشكل بسيط( 4.2-4.25 ) الخارجر
 لتحقق الأداء المستهدف فقد .  السواء

ً
 . ( 4.25الجديد إل )  تم رفع الأداء المستهدفونظرا

 
 
 

 هيئة التدريس 
KPI-P-08 

 

 نسبة الطلاب إلى هيئة التدريس 

 مستوى الأداء 

المرجع    المستهدف  الفعل  
 الداخل  

المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

 1:25 ـــــــــ  1:25 1:40 الطلاب

 1:25 ـــــــــ  1:25 1:40 الطالبات 

 1:25 1:33 1:06 1:25 1:40 المدمج 

 

 التحليل: 
 

ي مؤشر نسبة الطلاب إل هيئة التدريس، جاءت نسبة     
(  1:40إل أعضاء هيئة التدريس عند )   الطلبةف 

المستهدفبعيدة عن  وهي   الداخلىي    الأداء  المرجعي  الأداء  بعيدة عن  والمرجعي  1:06) وكذلك  ي (  الخارجر
نامج وقلة من الويرجع السبب للإقبال الشديد  ،( 1:25)  هيئة التدريس  وخاصة  أعضاء  عدد طلبة على البر
ي 
نامج على  يجب أن  . لذا  الباتشطر الط  ف  البيئية التعليمية لتحسي    تدريسية  الهيئة  ال  تدعيم أعضاءيعمل البر

نامج ي البر
نامج . والبحثية ف  ايد الملحوظ لإعداد الطلبة بالبر  

ي ظل البى
 ، والوصول إل النسبة المستهدفة ف 

 
 
 
 
 



 
 

 هيئة التدريس 
KPI-P-09 

 هيئة التدريس  النسبة المئوية للنشر العلمي لأعضاء 

 مستوى الأداء 
المرجعي   المستهدف الفعلىي 

 الداخلىي 
المرجعي  
ي   الخارجر

المستهدف 
 الجديد 

40% 100% 34% 26% 100% 

 

 :  التحليل
ي مؤشر النشر العلمي     

ي النسبة عن المستهدفة بمقدار )  التدريس،لأعضاء هيئة  يُلحظ ف 
أن  %(، إذ  60تدن 

 ( العام  المناظرة  أفضللكنها    (،%40النسبة المحققة هذا  امج  البر )  من  الداخلىي  ي 34سواء  أو الخارجر  )%
ورة العمل على تحسي   الأداء من قبل    ل%(. وعموما الأداء الفعلىي ما يزا26)  دون المستوى المستهدف وض 

ي انخفاض النشاط    يرجع السبب، ويمكن أن  أعضاء هيئة التدريس
ي إلف 

 زيادة أعباء التدريس للأعضاء.   البحتر
 

 
 

 هيئة التدريس 
KPI-P-10 

 معدل البحوث العلمية المنشورة لكل عضو وعضوة هيئة تدريس 

 مستوى الأداء 
المرجع    المستهدف  الفعل  

 الداخل  
المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

0.73 1 0.35 1,064 1 
 

 :  التحليل
ي العام السابق لل   مقارب( وهو  0.73) عند   جاء معدل البحوث لكل عضو وعضوة هيئة تدريس   

 ،  معدل ف 
وافضل من    ( 1.06)   الخارجيةدون المعدل المستهدف وبنقص عن معدل المقارنة    مستوى الأداء    لا يزالو 

ي  ، و   ( 0.35) بالغ  لا  الأداء المناظر الداخلىي 
ة الأعباء التدريسية سبب ف  ي و   يمكن أن تكون كبر

ي  النتاج البحتر
تدن 

 . بالأنشطة البحثية اهتمام الأعضاء 
 
 

 
 

 هيئة التدريس 
KPI-P-11 

  المجلات المحكمة لكل عضو وعضوة هيئة تدريس
 
 معدل الاقتباسات ف

 مستوى الأداء 
المرجع    المستهدف  الفعل  

 الداخل  
المرجع   
 الخارج   

المستهدف  
 الجديد 

- - - - - 

 
 :  التحليل

 
ي     

الخيار ف  بيانات حول هذا  تتح أي  المؤشر وأيضا لم  المقدرة على قياس هذا  نامج  تتح للبر للأسف لم 
امج    المناظرة. البر

 
 
 
 
 



 
 

 المشاركة المجتمعية 
KPI-PS-12 

 عدد أنشطة المشاركة المجتمعية 

 مستوى الأداء 
المرجعي   المستهدف  الفعلىي 

 الداخلىي 
المرجعي  
ي   الخارجر

المستهدف  
 الجديد 

28 40 - - 40 

 
 :  التحليل

 
نامج لخدمة المجتمع  ي البر

ة ف  ي الأنشطة المجتمعيَّ
 عدد مشاركة أعضاء هيئة التدريس ف 

ا بخصوص مؤشرر أمَّ
سات   ي مؤسَّ

ي    ، وهي مشاركة  28بلغت    متنوعة، فقد ف 
من الأداء المستهدف   أدن  لكنها  أعلى من العام الماض 

تتح أي بيانات حول هذا    لمو   لذا تمَّ الإبقاء على الأداء المُستهدف الجديد كسابِقِه.   مشاركة ،    40البالغ   
امج المناظرة ي البر

 . حتى تتم المقارنة معها   الخيار ف 
 

 

 

 

ات الأداء الرئيسة    التقويم العام لنتائج مؤش 

 

: جوانب القوة: 
ا
 أولً

ات  - نامج. تقويم الطلاب لجودة خب    الب 
 
 العلم ف

 لجودة المقررات. والطالبات يم الطلاب يتق -

  الوقت  -
 
 . للطالبات المحددمعدل التخرج ف

 معدل استبقاء طلاب وطالبات السنة الأولى.  -

-  .  تقويم جهات التوظيف لكفاءة الخريجي  

 

: ث   تحتاج إلى تحسي  
 انيًا: الجوانب الت 

  الاختبارات  -
 
 الوطنية. مستوى أداء الطلاب ف

  الصف.  -
 
 معدل عدد الطلاب والطالبات ف

امج الدراسات العليا -  توظيف الخريجي   والتحاقهم بب 

  الوقت  -
 
 للطلاب المحددمعدل التخرج ف

 نسبة الطالبات لعضوات هيئة التدريس.  -

 النسبة المئوية لتوزيــــع أعضاء وعضوات هيئة التدريس من حيث الجنس.  -

 العلم  لأعضاء وعضوات هيئة التدريس. النسبة المئوية للنش   -

 معدل البحوث العلمية المنشورة لكل عضو وعضوة هيئة تدريس.  -

 



 : ا: أولويات التحسي  
ً
 ثالث

  المجلات العلمية  سبل    عل توفب  العمل   -
 
  معدل الاقتباسات ف

 
  المؤش  الذي لم يتم قياسه، المتمثل ف

 
قياس الأداء ف

م به أن الممارسات موجودة. 
َّ
 المسَل

َّ
 لكل عضو وعضوة هيئة تدريس، إذ إن

-   ،   الصف بحاجة لتحسي  
 
  الصف مرتفعًا،   حيث  ارتفاع معدل عدد الطلاب والطالبات ف

 
جاء معدل الطلاب والطالبات ف

ية ومادية، يوصى بدراسة   نامج من موارد بش    الب 
 
  كل عام متوائم مع ما يتوفر ف

 
وإذا استحض  هنا أن عدد المقبولي   ف

 بدراستها،  
ا
نامج أن تبدأ أولً   الب 

 
قبل ف

ُ
والمتوقع  تشعيب مقررات المستوى الأول، بحكم أنها ثابته، وأن عل كل دفعة ت

ا إلى تحسي   نسبة الطالبات لعضوات هيئة التدريس
ً
  مثل هذا الإجراء أيض

 . أن يفض 

- ( فالذكور  الجنس،  حيث  من  نامج،  الب    
 
ف التدريس  هيئة  وعضوات  أعضاء  بي    واضح  تباين  والإناث  80وجود   ،)%

 حي    20)
ا
  برنامج    بداية القبول%(، وكان أثر هذا التباين قليلً

 
البكالوريوس، ولكن مع اكتمال جميع شعب المقررات  ف

نامج،    جميع مستويات الب 
 
 بشكل ملح .  فإن شطر الطالبات بحاجة لدعمه بعضوات هيئة تدريسف

نامج يفتقر   -  أن الب 
َ
ح
ُ
، إذ لا يوجد    إلىأيضا  وَض ين من الجنسي   ا سوى  المعيدين والمحاض  اض 

َ
فقط، ووجود    واحدا   مُح

نامجو العلم  للقسم  لكادر امستقبل ل ا حقيقي  ا رافدمثل هؤلاء يمثل   لتحقيق هذا. العمل وجب ، ومن ثمّ الب 

، بهدف بلوغ نسبة النش  النسبة المستهدفة،  المستهدف    دونالتدريس  البحث العلم  لأعضاء هيئة    - يحتاج إلى تحسي  

  بدوره إلى تحسي   معدل البحوث المنشورة  
، الذي سيفض  ويوصى بتحفب   أعضاء هيئة التدريس عل الإنتاج العلم 

 لكل عضو وعضوة هيئة تدريس. 
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