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 إحصاءات البرنامج أ. 

 العدد البند

 ( طالبة  325-طالب  340)   665 اجمالي عدد الطلاب في البرنامج

 ( طالبة  101 -   طالب 97 )  198 لسنة التقرير عدد الطلبة الذين بدأوا البرنامج

 لا يوجد إجمالي عدد الطلبة الذين أتمّوا البرنامج 
 

 تقويم البرنامج ب. 

 . ا لخطة قياس نواتج التعلم*تقويم وتحليل نواتج التعلم للبرنامج وفقً . 1

 الاجتماعية :مسار الخدمة  -أ

 نواتج التعلم 
 طرق التقويم 

 (مباشر غير –)مباشر 
 نتائج التقييم  مستوى الأداء المستهدف

 المعرفة والفهم

يذكر المفاهيم والنظريات الاجتماعية  1.ع
 .والنفسية المرتبطة بحياة الإنسان

 %82 % 85 مباشر 

يفسر الظواهر والمشكلات   2.ع
 .الاجتماعية

 %80 % 80 مباشر 

يحدد تأثير الخدمة الاجتماعية ،  3.ع
وقدرتها على إحداث التغييرات في  

 المجتمع

 %80 % 80 مباشر 

يصنف مناهج البحث ومجالات  4-ع
 الممارسة في الخدمة الاجتماعية

 %78 % 75 مباشر 

 المهارات

علاج  التدخل المهني لخطط  يصمم 1.م
 الاجتماعية.المشكلات ومواجهة 

 

 

 مباشر 

 غير مباشر 

80% 75% 

 المهنيةممارسة ال مهارات  يوظف 2.م
 .المهني التدخل وفقا لمستويات

75% - 

يطبق خطوات البحث العلمي في   3.م
أنساق  وقضايا  مشكلات دراسة

 مستوياتها.  المجتمع على اختلاف

75% - 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية

يلتزز ب لززالويل عالمرززايير الم  يززة  1.ق

 عالميثاق الأخلاقي.  
 

 مباشر 

 غير مباشر 

80% 78% 

يتحمززم مسززةعلية الززترلل الزز ا ي  2.ق

 المستمر.
80% 80% 

يشارك لفاعلية في حم المشكلات  3.ق

 عالوضايا الاجتماعية.

80% - 
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 مسار علل الاجتماع:

 نواتج التعلم 
 طرق التقويم 

 (مباشر غير –)مباشر 
 نتائج التقييم  مستوى الأداء المستهدف

 المعرفة والفهم

ال ظريات الاجتماعية المفاهيل ع ي كر 1.ع

 . المر بطة لحياة الإنسانعال فسية 
 %82 % 85 مباشر 

عالمشكلات  الظواهر  يفسر 2.ع

 .الاجتماعية
 %80 % 80 مباشر 

يحدد اس امات علل الاجتماع في   3.ع

 المجتمرية.رصد التغيرات 
 %80 % 80 مباشر 

يص ف ميادين علل الاجتماع  4-ع

 عم اهج ا البحثية.
 %79 % 75 مباشر 

 المهارات

عالظواهر  المشكلات  يحلم 1.م

 الاجتماعية.
 

 مباشر       

 غير مباشر    

80% 80% 

مشكلات لدراسة  خطط علمية يصمل 2.م

 مستويا  ا. على اختلاف  المجتمع
75% - 

  لدراسةالبحوث الميدانية  يطبق 3.م

عمتطلبات   حاجات المجتمرات

   ميت ا. 

75% - 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية

يلتزز ب لززالويل عالمرززايير الم  يززة  1.ق

 عالميثاق الأخلاقي.  
        

 مباشر          

 غير مباشر 

80% 77% 

يتحمززم مسززةعلية الززترلل الزز ا ي  2.ق

 المستمر.
80% 80% 

يشارك لفاعلية في حم المشكلات  3.ق

 عالوضايا الاجتماعية.

80% - 

اساسيات التدريب الميداني،  تم حساب نتائج الطلاب في الاختبارات النهائية في مقررات التأسيس في المستوى الأول ومقرر  
وتقييم    الاجتماع،( ومقررات مجالات الممارسة الخدمة الاجتماعية ومقررات مجالات علم  1ميداني )التدريب  مقرر الوفي  

مع ملاحظة أن الطلبة في هذا العام لم يتجاوزا المستوى     الطلبة وفق مقاييس التقدير للعروض والأبحاث وملفات الإنجاز. 
الطلبة لم يبدأوا في دراسة المستوى السابع والثامن ، وارتباط    السادس من البرنامج ،  نظرا لحداثة اقراره ، وعلى الرغم أن

طرق تقييم مخرجات البرنامج سواء    مقررات هذين المستويين ارتباط وثيق بمدى تحقق مخرجات التعلم المستهدفة إلا  أن
اكمال جميع مقررات    مع الأخذ بالاعتبار عدم  ، اتمخرجبعض التحقق النسب المستهدفة لرصدت  المباشرة أو غير المباشرة  

  ملاحظة   ، معقليلا    هاقومع النسب المستهدفة، وأحيانا أخرى كانت تف  المجملفي    نتائج التقييم    حيث تساوت  البرنامج ،  
طبيق  تاكمال البرنامج و   إلى ضرورة    ويرجع ذلكعدم إمكانية قياس بعض المخرجات بشكل كامل للسبب الآنف الذكر  

 البرنامج.  اتوسائل التقييم التي تعمل على القياس الفعال لمخرج جميع

 

 

 

 

 :جوانب القوة

 توصيف المقررات بما يحقق مخرجات التعلم. فيالمقررة  التزام الهيئة التدريسية بالموضوعات  •
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 تنوع وسائل القياس المعتمدة  •

 لمخرجات التعلم؟ تنوع تكليفات الطلبة التي تتناسب مع الخطة الدراسية وطرق القياس والتقويم  •

 على تطويرها بشكل مستمر   القسم والعملمتابعة وسائل القياس المعتمدة من قبل  •

 يمتلك طلبة البرنامج القدرة على العمل التعاوني من خلال مجموعات العمل  •

 دوري   تحديث توصيفات المقررات بشكل •

 اشتمال الأسئلة على قياس المعارف والمهارات   •

 مخرجات البرنامج من خلال تقارير المقررات  مستوى قياس المتابعة المستمرة ل •
 

 :مع الأولويات  الجوانب التي تحتاج إلى تحسين

 عاليات وأنشطة البرنامج  فالمشاركة الطلبة في تفعيل  •

 إقامة الدورات المتنوعة للهيئة التدريسية وطلبة البرنامج   •

   . المراجعة المستمرة لمخرجات البرنامج  •

 أولويات التحسين:
 الدراسية  توصيف المقرراتتشكيل لجان للعمل على تطوير   •

 العمل على تحديث نواتج التعلم في مجالاتها الثلاثة.  •

 .إعداد خطة تدريبية لأعضاء هيئة التدريس  •

 لتنمية قدرات الطلبة المهارية والمهنية  الحكومية والاهليةمؤسسات التفعيل التعاون بين البرنامج و •

 مشاركة ممثلي سوق العمل في مراجعة مخرجات تعلم البرنامج. •
 

 

 من الطلبة يم المقررات تقي. 2
الطلاب ال ين عدد  اسل المورر  رم  المورر 

 قيموا المورر

نسبة 

 %  المشاركين

نتيجة  

 التوييل

 التوصيات التطويرية

SOW 111   ــة ــدمـ ــخـ الـ ــل  ــدخـ مـ

 الاجتماعية

فصـل شـعبة المسـتوى  4.14 84 158

ــداد   اع لــكــاــرة  الأول 

 الطلاب  

SOW 112 180 السلوك الانساني  

92 

ــ   3.8 جــمــي ــن  تضـــــمــي

ــات ــرة   النظري المفســ

 الإنساني.للسلوك  

SOW 116 4.1 84 126 مدخل علم الاجتماع  

SOW 117  ــكلات ا ومشــ ــايـ قضـــ

 اجتماعية

168 86 3.5  

SOW 118 3.2 84 153 المجتم  السعودي  

SOW 121 4.2 75 81 الرعاية الاجتماعية  

 

 

SOW 126 

 

 

 

 الإعلام الاجتماعي

183  
 
 
92 

إضافة مؤشر قياس  3.6
لزيارات يعنى با
للمؤسسات الميدانية 

 والمراكز الإعلامية. 
التـوصـــــيف  تحـــديـــث 

ــتمل على  التدريب  ليشــ
اعـــداد  كـيـفـيـــة  عـلـى 

 علامية.الحملات الإ

SOW 133 3.6 88 186 التغير الاجتماعي  

SOW 213 3.6 87 202 النظريات الاجتماعية  

SOW 219   ــاد والإرشــــ ــر  الـتـوجـي

 الاجتماعي

213 95 4.2 

 

ــمين ايـارات   - تضــ

ــطــلاب   ــل ــل مــراكــ  ل

ــاد   التوجيــر والإرشـــ
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في توصيف  بالمجتم   

 المقرر.

SOW222 التنشئة الاجتماعية 

 

70 89 3.9  

SOW 232   ــســــــات المؤســ إدارة 

 الاجتماعية

75 93 4.1  

SOW 245   ــطــوعــي ــت ال ــل  ــعــم ال

 والاغاثي

لكارة    ة* فصـل الشـعب 4.1 93 124

 أعداد الطلاب.

SOW 262  لكارة    ةفصـــل الشـــعب 3.11 96 217 السكانعلم اجتماع

 أعداد الطلاب.

SOW 264   ــانية في العلاقات الإنس

 المجتم 

64 96 4.4  

SOW 280 3.9 96 134 مناهج البحث  

SOW 281 3.8 95 177 الإحصاء الاجتماعي  

SOW 290 ــيات ــاســ   ومهارات  أســ

 الميداني التدريب

151 93 3.11  

SOW 314  الــعــلــوم ــفــة  فــلســــ

 الاجتماعية

36 90 4.5  

SOW 319  د ابن اع عنـ علم الاجتمـ

 خلدون

18  

 

100 

ــيف   4.5 تحــديــث التوصــ

إعداد أوراق  ليتضـمن 

ــة   الـتـرا  بـحـاـي   حـول 

النظري لابن خلـدون  

ــ    ــفـر المؤســ بوصــ

ــم  ــل ــع ل ــي  ــق ــي ــق ــح ال

 الاجتماع.

SOW 322  ــة ــاعي الاجتم ــة  ــدم الخ

 ورعاية الشباب

34 100 4.3  

SOW 325   الخـدمـة الاجتمـاعيـة في

 مجال الاسرة والطفولة

56 100 4.6  

SOW 326   الخـدمـة الاجتمـاعيـة في

ة الاحـدا   ايـ ال رعـ مجـ

 والسجون

ــيف  4.7 100 20 ــمين توصــ تضــ

ــرر   ــقـ ــمـ ــارةالـ  ايـ

ــســـــــات  ــؤســـ ــمـ   الـ

الإصـلاحية والسـجون  

 .وعمل تقرير بذلك

SOW 333   ارســــة ة  االممـ امـ م  لعـ

 الوحدات الصغرى

92 100 3.2  

SOW 334   م  العـامـة  الممـارســــة

 الوحدات المتوسطة

89 98 4.6  

SOW 335 ارســـــة ة    الممـ امـ  م العـ

 الوحدات الكبرى

ــادة  - 4.5 100 36 لســــــاعــات  ااي

للمقرر بما  ةالتدريســي

ــ مـــ     بيـــتـــنـــاســــ

 موضوعات المقرر.

. 

SOW 352 3.8 96 84 الانحراف والجريمة  

      

SOW 353   في  الخـدمـة الاجتمـاعيـة

 المجال التعليمي

72 98 4.3  
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SOW 355   الخـدمـة الاجتمـاعيـة في

ــة   وتنمي ــل  العم ــال  مج

 الموارد البشرية

21  

100 

 

ن 4.4 يـ ــارات   تضـــــمـ اي

ــات  للطلاب   ــس للمؤس

ي   مـوارد  فـ الـ ــال  مـج

في توصـيف   البشـرية

 المقرر.

SOW 393    ي ــدانـ ي مـ الـ ــب  ــدري ت الـ

(1)  

ــي  3.8 99 103 ف ــظــر  ــن ال ــادة  إع

ــة   ــب ــطــل ال ــال  ارســــ

للمؤســســات مباشــرة  

ــبقا   دون اعدادهم مســ

علميـا ومهـاريـا عل  

ارســـــة   الات الممـ مجـ

 المختلفة.

SOW 361  ــة ــاعي الاجتم ــة  ــدم الخ

 الطبية

ديـث المراج  التي   4.5 100 21 تحـ

 يستند اليها المقرر.

SOW 394 ( 2التدريب الميداني) 4.2 87 48  

      

SOW 343   ــاع الاجـتـم الـريـفـي  عـلـم 

 والبدوي

38 86 4  

SOW 370 4.1 92 64 مدخل الاناروبولوجيا  

SOW 373 4.5 91 62 علم الاجتماع السياسي  

SOW 330 4.7 95 19 الضبط الاجتماعي  

SOW 348   ــاع ــمـ ــتـ الاجـ ــم  ــلـ عـ

 الحضري

ردات  - 4.7 100 9 فـ مـ ن  يـ تضـــــمـ

ايـــارات   الـــمـــقـــرر

ــ    ــواق ــم ال ــا  ــع ــب ل

 .بالمنطقة الحضارية

SOW 372  الأنـــاـــروبـــولـــوجـــيـــا

 الاجتماعية والاقافية

 يارات  ال  تضــــمين - 4.8 100 18

ائل تقييم  ميدانية  ال لوسـ

مـقـرر   الـ ــات  مـخـرج

لـــبـــعـــا    وتـــكـــون

ــة  ــاريـخـي الـت الـمـرافـل 

 . متاحف المنطقةو

SOW 358 4.7 94 18 علم الاجتماع الجنائي  

SOW 375   ــم ــلـ ــاع  عـ ــمـ ــتـ الاجـ

 الاقتصادي

7 100 4.7  

SOW 444  الســـــيـاســـــة الاجتمـاعيـة
 والتخطيط

0 0 0  

SOW 462  الخـدمـة الاجتمـاعيـة في
 مجال المعاقين

0 0 0  

SOW 494 ( 3التدريب الميداني) 0 0 0  

SOW 483   ــوث ــح ــب ال ــم  ــي ــم تصــــ
 الاجتماعية

0 0 0  

SOW 466 0 0 0 الصحة النفسية والإدمان  

SOW 456  الخـدمـة الاجتمـاعيـة في
 المجال العدلي

0 0 0  

SOW 495 ( 4التدريب الميداني) 0 0 0  

SOW 481   نصـو  اجتماعية باللغة
 الانجليزية

0 0 0  

SOW 488 0 0 0 مشروع تخرج  

SOW 431 0 0 0 علم الاجتماع الطبي  

SOW 433 0 0 0 علم الاجتماع البيئي  
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 تقويم الطلبة لجودة البرنامج . 3

SOW 434  0 0 0 التربويعلم الاجتماع  

SOW 425 0 0 0 علم الاجتماع الثقافي  
SOW 445 0 0 0 علم الاجتماع العائلي  

 108 عدد المشاركين: 1443  تاريخ التقويم:

 تعليل البرنامج ملاحظات الطلبة

 جوانب القوة:
 أولا: الارشاد الأكاديمي:

تقديم النصح في الطلاب والطالبات  الأكاديمي معتعاون المرشد  •
 المشكلات.لهم ومساعدتهم على حل بعض 

 بساعاته المكتبية لاستقبال الطلاب. الأكاديمي المرشدالتزام  •
اللوحات والإعلانات الإرشادية الأكاديمي وحدة الإرشاد توفر  •

 . لعرض المعلومات الأكاديمية

 

 خبرات التعلم )جودة البرنامج(:  ثانيا: 

يقدم البرنامج للطلبة المعارف والمهارات التي يستفيد منها في  •
   .المستقبل الوظيفي

 .تنمية قدرات الطلاب في الأنشطة الجماعية •

اهتمام معظم أعضاء هيئة التدريس اهتماما حقيقيا بمدى تقدم   •
 .الطلاب والطالبات

ومقدار المواد التعليمية رضا الطلاب والطالبات عن جودة  •
 .المتاحة لهم بالمكتبة

يشعر الطالب بالرضا بشكل عام عن مستوى جودة خبرته  •
 في البرنامج. التعليمية 

 

 ثالثا: المرافق والتجهيزات:
 والصيانة،يتم تنفيذ أعمال النظافة، والتخل  من النفايات،  •

 والحفاظ على البيئة بكفاءة وفعالية. 
الآمن والسلامة بشكل كامل وبصورة   المباني تلبي متطلبات •

 واضحة.
 السعة والنظافة.حيث  للصلاة منمرافق ملائمة توفر  •

 

   

حقــــل الإرشــــاد الأكــــاديميلأ النتــــائج والأهــــداف 

المحـــددة لـــر مـــن خـــلال حـــل العديـــد مـــن مشـــاكل 

 تعاـــر وحـــالات  تحصـــيل الطـــلاب )مـــن ضـــعف 

 دراسيًّا.وتشجي  المبدعين والمتفوقين    وإنذارات 

فــي إيجــاد بيئــة ــــ كمــا ســاهمت التجهيــ ات للقاعــات 

  تعليمية مناسبة.

 

 

 

 

 

المعارف والمهارات التي يمكن  للطلبة قدم البرنامج 

الاستفادة  منها في المستقبل الوظيفي.  مع العمل على 
  .تنمية قدرات الطلاب في الأنشطة الجماعية

اهتمام معظم أعضاء هيئة التدريس اهتماما حقيقيا كما برز 
 .بمدى تقدم الطلاب والطالبات

 

 

 

 

 

 

ــة  ــات الطلبـ ــ ات لاحتياجـ ــل والتجهيـ ــة المرافـ كفايـ

ــا  ــل م ــ  التحســين والتطــوير وف والعمــل مســتمر عل

 يرد للبرنامج من مقترحات تطويرية .

 الجوانب التي تحتاج الى تحسين:
للأنشطة غير   موتوجيههين ورعاية الموهوب المتفوقينمتابعة  •

 .المنهجية
حركات لل وحدة الإرشاد الأكاديميتحسين عملية متابعة  •

 . بذلك الطلاب والطالبات ،  وتوعيةالأكاديمية 
  وحذف إضافةفي عملية  الأكاديمي المرشدتفعيل دور  •

 وبصفة خاصة في شطر الطلاب. الدراسية المقررات
تطوير برنامج التهيئة للطلاب المستجدين وبصفة خاصة في  •

 شطر الطلاب. 

العمل على تطوير مرافق تقديم الطعام في الكلية وبصفة  •
 .خاصة في شطر الطالبات

ر مرافق للأنشطة الرياضية والثقافية وبصفة خاصة في توفي •
 .شطر الطالبات

 

 

 

ة  للكشـــف تـــوفير احتياجـــات الإرشـــاد  وتـــوفير  ليـــلأ

ــارير  ــديم تق ــة الموهــوبين ورعــايتهم   وتق عــن الطلب

ــة  ــة  دوريـ ــاء هيئـ ــوير أداء أعضـ ــن الأداء  وتطـ عـ

 والتطوير.التدري  من خلال وحدة التدريب 

ــل  ــة ك ــي بداي ــتجدين ف ــة المس ــة للطلب ــاء تهيئ ــد لق عق

 فصل دراسي.

ــوفير  ــة إدارة المرافـــــل والتجهيـــــ ات لتـــ مخاطبـــ

ــطر  ــي شـــ ــة فـــ ــة وخاصـــ ــات اللاامـــ الاحتياجـــ

 الطالبات.
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 البحث العلمي والابتكار خلال عام التقرير. 4

 العدد *الأنشطة التي نفذت

 11 الأبحا  العلمية المنشورة

 - المشاري  البحاية  

 - المؤتمرات التي أقامها البرنامج

 4 الندوات التي أقامها البرنامج

 3 حضور المؤتمرات

 5 حضور الندوات

 أنشطة البحث العلمي والابتكار  مناقشة

لعلميلأ  كان هناك الأثر الواضـ  والكبير عل  أعضـاء هيئة التدري  في قسـم الاجتماع والخدمة الاجتماعية بالاسـتفادة من الأنشـطة السـابقة للبحث ا

وإقامة عدد من الندوات وحضـــور المؤتمرات إلا أن العدد دون   حيث تم نشـــر عدد من الأبحا .  التي تســـاعد في إعداد البحو  العلميلأة المختلفة.

 .المستهدف ويستل م حث جمي  أعضاء البرنامج في التوس  في البحو  العلمية وكذلك حضور وتنظيم الندوات واللقاءات العلمية

 

 الشراكة المجتمعيةالأنشطة والبرامج و. 5

 تاريخ التنفيذ  موقع التنفيذ  مسؤول التنفيذ  نوع البرنامج  البرنامجاسم 
الشريحة 

 المستهدفة + العدد 

عدد ساعات  

 النشاط 

 تصميم خطة البحث الميداني 
 

 د. محمد السيف  دورة
مرصد الخبراء 
 الخليجيين 

 ه ـ14/7/1443
الطلبة وأعضاء  
 هيئة التدريس 
56 

 ساعات  3

تحليل الاستبانة في برنامج  
spss 

 
 د. محمد السيف  دورة

مرصد الخبراء 
 الخليجيين 

 ه ـ28/7/1443
الطلبة وأعضاء  
 هيئة التدريس 
43 

 ساعات  3

 1443- 10- 15 عن بعد  د.فوزيه القضيبي  محاضرة دورنا في المجتمع 
 الطالبات
 طالبة   87

 ساعة 

استشرافي افتراضي    منتدى
المشاهير ومستقبل   ةمحاكا"

 الأجيال " 

مشاركة  
 مجتمعية 

 د. خالد الشريدة 

مركز استشراف  
الدراسات  
 الاستشرافية 
 

 ساعات  3 عامة  1443/ 5/ 17

الحضور والمشاركة في    -
،   المعرفيندوة الانحياز  

التي نظمتها إمارة منطقة  
 .القصيم

مشاركة  
 مجتمعية 

 د. خالد الشريدة 
إمارة منطقة  
 القصيم 
 

8 /5 /1443 
 

 ساعات  6 عامة 

 

 :مقترحات التطوير
 في حل المشكلات نفسي والاجتماعيتفعيل دور الإرشاد ال •

 تواجه الطلاب. والاقتصادية التيالنفسية والاجتماعية 
زيادة أعداد هيئة التدريس المتاحة للإرشاد والمشورة عندما  •

 يحتاج الطلاب إلى التحدث إليهم. 
تنويع مصادر تقنية المعلومات وزيادتها بالبرنامج؛ مما يساعد    •

على زيادة تطوير مهارات الطلاب الأساسيةّ في استخدام التقنية  
 لدراسة القضايا والتعبير عن النتائج.  

 .توفير عدد من أجهزة الحاسوب يتناسب مع اعداد الطلبة •

ت توفير مؤلفات علمية بالمكتبة تفي باحتياجات المقررا  •
 .الدراسية

تحسين خدمات الصيانة الدورية اللازمة للتجهيزات التقنية   •
 والتأكد من سلامتها بشكل دوري 

 
 

 

 

ــامج ب   ــت إدارة البرنــ ــ  تقامــ ــل علــ ــوير العمــ طــ

ــة  ــديث خطــ ــاد وتحــ ــاديمي  الإرشــ ــت الأكــ ووجهــ

جلســـات إرشـــادية  أعضـــاء هيئـــة التـــدري  بتقـــديم

ــة وإقــرار  ــة الطلب ــة لكاف ةدوري ــلأ حصــول الطــلاب   لي

ة  ــاد  الراجعــــة علــــ  التغذيــــلأ وتفعيــــل دور الإرشــ

 المشكلات.في حل  لنفسي والاجتماعيا

كمــا تمـــت مخاطبـــة إدارة الكليـــة لتـــوفير الخـــدمات 

 التقنية اللاامة من قبل الفنيين .

ــبعا  ــبة لـ ــة المناسـ ــادر المعرفـ ــن مصـ ــث عـ البحـ

 كلية مقررات ال
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 دورة تنمية مهارات الوعي الذاتي 
د. إبراهيم  
 الصبيحي

عمادة شؤون 
 الطلاب 

12 -7-1443 
 الطلبة 
طالب  1800
 وطالبة 

 ساعات  3

 ورشة عمل  يوم الكلى العالمي 
اشراف د.فوزيه 
 القضيبي 

مستشفى  
 المركزي 

مارس  29
2022 

منسوبي مستشفى  
المركزي  
 والمرضى 

 ساعات 3

اليوم العالمي للخدمة 
 الاجتماعية 

 ورشة عمل 
اشراف د.فوزيه 
 القضيبي 

مستشفى الولادة 
 والأطفال 

مارس  30
2022 

منسوبي مستشفى  
 الولادة والأطفال 

 ساعات 3

 معايدة 
مشاركة  
 مجتمعية 

اشراف د.فوزيه 
 القضيبي 

المستشفى  
 المركزي 

 2022مايو7
منسوبي مستشفى  
المركزي  
 والمرضى 

 ساعات 3

الاستفادة من مؤشرات  دعم 
المرصد الحضري في 

الجانب الأسري والاجتماعي  
 وتفعيل الدور التوعوي

مشاركة  
 مجتمعية 

 د. خالد الشريدة 

أمين منطقة   -
 القصيم 

رئيس مجلس   -
 إدارة أسرة 
 

6/3 /2022 
القطاع غير  
 الربحي

 ساعات  3

الحضور والمشاركة في  
التي  من الأسري ندوة الا

 . منطقة القصيمنظمتها إمارة  
 ندوة علمية 

د. إبراهيم  
 الصبيحي

امارة منطقة  
 القصيم 

 ساعات  3 عامة  2022 -2 – 6

استقبال مجموعة قضايا 
سمو الأميرة  ئاسة وطنية بر

الدكتورة الجوهرة بنت فهد  
بن محمد ، مديرة جامعة  

 سابقاالأميرة نورة للبنات 
والوفد المرافق لها من  

 .جميع انحاء المملكة

مشاركات  
 مجتمعية 
 

 د. خالد الشريدة 
 لجنة أهالي بريدة 
 

 ساعات  5 عامة  2022  -2 -5

ملتقي فرصتي ، ملتقى 
القصيم لتمكين الشباب  

ارة مع لجنة  الثاني ، زي
 أهالي بريدة 

مشاركة  
 مجتمعية 

 د. خالد الشريدة 

إمارة منطقة  
 القصيم 

ووزارة التجارة 
 والصناعة 

 ساعات  6 عامة  2022/ 1/ 20

مهرجان ربيع   المشاركة في 
بريدة، الذي تنظمه أمانة  

، مع  لجنة أهالي   منطقة
 بريدة 

زيارة  
 مجتمعية 

 د. خالد الشريدة 
أمانة منطقة 
 القصيم 
 

 ساعات  3 عامة  2022/ 1/ 21

زيارة معرض عمارة   -
الحرمين الشريفين  

وفد لجنة  مع  بالقصيم..
 . أهالي مدينة بريدة

مشاركة  
 مجتمعية 

 د. خالد الشريدة 
إمارة منطقة  
 القصيم 
 

26 /12 /
2021 
 

 ساعات  3 عامة 

 عمل تطوعي 
 

مشاركه  
 مجتمعية 

د. عبدالله  
 الضحيان 

جمعية التنمية 
 بالريان الاهلية 

 ات ساع 3 الطلاب  4/7/2022

المشاركة في الحملة 
عطنا   - الإصلاحية الأسرية 

فرصة ، في اعطاء 
المصلحين والمستشارين 

ا فرصة في حلول قضاي
 التربوية، ة الأسر

توعية  
 مجتمعية 

 د. خالد الشريدة 
جمعية أسرة  
 ببريدة 
 

 ساعات  6 عامة  2022/  2/ 2، 

 

 **الترليق على أنشطة الشراكة المجتمرية  

تأكيداً للدور الحيوي الذي يلعبه قسم الاجتماع والخدمة الاجتماعية في البيئة المحيطة، يسعى القسم من خلال منسوبيه 
من أعضاء هيئة التدريس بتلبية احتياجات المجتمع المحلي، وذلك بتقديم مجموعة متنوعة من مشاركات مجتمعية ورش 

متعددة، كما يقدم أعضاء هيئة التدريس بالقسم العديد من الاستشارات  العمل والدورات التدريبية بالاشتراك مع جهات  
العلمية والأكاديمية بالتواصل مع الجمعيات والهيئات العلمية المتخصصة، بالإضافة إلى مساهمات القسم في طرح برامج 
خدمة  عمادة  خلال  من  تدريبية  ودورات 

                                                                                                                                                        .المجتمع
هيئة   أعضاء  في  متمثلة  الاجتماعية  والخدمة  الاجتماع  قسم  وأنشطة  مشاركات  أن  يتبين  السابق  الجدول  ومن خلال 
التدريس والطلاب والطالبات في مختلف المناسبات الاجتماعية والثقافية والعلمية من خلال إلقاء المحاضرات العامة  
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اع والخدمة الاجتماعية الاستشارات العلمية والأكاديمية من  والتخصصية، كما يقدم أعضاء هيئة التدريس بقسم الاجتم 
العديد من تلك  التطوعية من خلال العضوية في  العملية والاعمال  الدورات والندوات واللقاءات  المشاركة في  خلال 

شكل .  وتعد المشاركات جيدة نسبيا، مع ضرورة العمل على حث جميع الأعضاء على المشاركة ب   مختلفةالجمعيات ال
                                                               فاعل في الأنشطة والرامج المختلفة.                                                                                            

 .عال تائج المشاركين ععدد الت في   وقيت يتضمن  *

   التوويل الراب لأداء البرنامج في ه ه الأنشطة يتضمن **  

 

 )إن وجدت(  تقويمات أخرى. 6

 . جهات التوظيف( الخريجين،والمستفيدين )مثل هيئة التدريس، )إن وجدت( مثل: المراجعين المستقلين واللجنة الاستشارية للبرنامج 

 

 وجدت(. )إن* يرفق تقرير المراجع المستقل وتقارير استطلاعات الرأي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 17 المشاركين:عدد   هـ1443-11 التاريخ: استطلاع  راء أسلوب التقويم:

 تعليل البرنامج ملاحظات  المقيمين

 جوانب الووة:

 .اتسام رسالة البرنامج بالوضوح   -

 .وعي هيئة التدري  برسالة البرنامج -

 للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعية -

 .توفر بوابة المكتبة الإلكترونية مصادر التعلم الملائمة للدراسة والبحث -
  

  

البرنـــامج بالوضـــوح   مـــ  تتســـم رســـالة 

ــالة  ضـــــرورة المراجعـــــة الدوريـــــة للرســـ

 والأهداف .

 الجوانب التي  حتاج الى  حسين:

 .توفير عدد من أجه ة الحاسوب يتناسب م  اعداد الطلبة   -

 .توفير مؤلفات علمية بالمكتبة تفي باحتياجات المقررات الدراسية -

للتجهي ات التقنية والتأكد من تحسين خدمات الصيانة الدورية اللاامة   -

 .سلامتها بشكل دوري

 

  

ــوفير  ــة لتــ ــة الإدارات المعنيــ ــت مخاطبــ تمــ

ــدمات  ــين خــ ــامج . وتحســ احتياجــــات البرنــ

 الصيانة للتجهي ات التقنية

 موترحات التطوير:

 العمل عل  تأليف عدد من المراج  لبعا مقررات البرنامج.   •

 ستخدمة في استراتيجيات التدري .تفعيل الصيانة الدورية للأجه ة الم   •

ــاج   ــ  الإنت ــدري  عل ــة الت حــث أعضــاء هيئ

العلمــــــي والتــــــأليف للكتــــــب والمراجــــــ  

 المتخصصة.  
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 مؤشرات الأداء الرئيسة للبرنامج. ج

 .  المطلولة من المرك  الوط ي للتوويل عالاعتماد الأكاديميمتضم ة مةشرات الأداء الرئيسة 

 مؤشر الأداء  م

مستوى  

الأداء  

 المستهدف 

مستوى الأداء  

 الفعلي 

مستوى الأداء  

   المرجعي الداخلي
 حليل الت

مستوى الأداء  

 المستهدف الجديد 

KPI-
P-
01 

لـجــودة   الـطــلاب  تـقــويـم 
 4.25 خبرات التعلم في البرنامج 

 

 4,31ذكور 

 46 4إنا  

 4,41الإجمالي 

3.75 

 يتمثل فيهناك تميز 
لمستوى  ا تحقيق

وهو  المستهدف
اعلى من البرنامج  
 المرجعي الداخلي 

4.25 

 

KPI-
P-
02 

جـودة   لـ الـطـلاب  م  يـ يـ قـ  -تـ
 4.25 المقررات

 4.2ذكور 

 4.3إنا  

 4.25الإجمالي 

4.20 
ة وفل   تقييم الطلبـ

 النسبة المستهدفة

4.25 

KPI-
P-
03 

ــدل   ــت  مع ــالوق ب التخرج 
 لم يتم تخرج الطلبة % 12 لا يوجد % 90 المحدد

90 % 

KPI-
P-
04 

معــدل اســـــتبقــاء طلاب 
 % 80 السنة الأولى

 % 77ذكور 

 % 97.7إنا  

 % 87الإجمالي 

85 % 

ــتبقاء  ــبة اســ نســ

تفوق   ــات  ــالب الط

الطلاب   ــة  ــب نســ

ــدل   الـمـع ــد  ويـع

العــام قريــب من  

 المستهدف

90 % 

KPI-
P-
05 

ــتوى أداء الطلاب في  مس

ة ووأو  ارات المهنيـ الاختبـ

  الوطنية
50 % a/n aوn 

ــدا ح لـ م  تـ يـ م  ــلـ ة  ث

 البرنامج

50 % 

KPI-
P-
06 

معـدل توييف الخريجين 

ــات  أو التحـاقهم بـالـدراســ

 العليا
50 % 

 

n/a 
 لا يوجد  % 38

50 % 

KPI-
P-
07 

الـتـوظـيـف  جـهـــات  تـقـويـم 
 لا يوجد  a/n 4.25 4.25 لكفاءة خريجي البرنامج

4.25 

KPI-
P-
08 

 
 
 
 
 
 
 

نســـــبة الطلاب إلى هيئة  
 التدريس

1:25 

1:30 1:6 

ــة   الـطـلـب ــة  ــب نســ

ة   لأعضـــــاء هيئـ

اعـلـ    ــدريـ   ت الـ

ــتهـدف   من المســ

في  ــد  ــدي ــالتح وب

شــــطر الطالبات  

ــة  و ــب الـنســ ــد  تـع

مــــن   اعــــلــــ  

ــدف  ــه ــمســــــت ال

فــي  وتــحــديــدا 

  شــــطر الطالبات 

ــدد   ع ــة  لقل نظرا 

ة  ــوات هيئـ عضــ

 التدري 

1:25 

KPI-
P-
09 

ــر  ــبة المئوية للنشــ النســ
ة  العلمي   ــاء هيئـ لأعضـــ
 التدريس

100 % 
40 % 34 % 

عـلـمـي   الـ الـنشــــر 

دني ولم يحقل   متـ

النسـبة المسـتهدفة  

ــبية  م  ايادة نسـ

100 % 
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ــامـج الـبـرن  عـن 

 المناير .

KPI-
P-
10 

ــورة  معدل البحوث المنش
 1 لكل عضو هيئة تدريس

0.5 0.35 

يـــتـــحـــقـــل  لـــم 

حيث المســتهدف  

ــ  أن     % 50اتضـ

من أعضـاء هيئة 

التــدري  هم من  

ــامـوا   ــر ق بـنشـــ

 الأبحا .

1 

KPI-
P-
11 

ــات في  اســـ معـدل الاقتبـ
ــل   لك ــة  المحكم المحلات 
 عضو هيئة تدريس

3 aوn aوn  غير متوفر 
3 

KPI-
PS -
12 

 
 
 
 

  المشـــــاركـة  عـدد أنشـــــطـة
 المجتمعية 

 

 

 

40 

 

 

20 aوn 

تعد المشاركات  

والأنشطة جيدة عل  

الرغم من عدم  

تحقيل المستهدف  

بحكم اقتصار  

المشاركات عل   

محدود من  عدد 

أعضاء هيئة  

 التدري  

 

 

40 

 

 التعليل العام عل  نتائج مؤشرات الأداء والمقارنة المرجعية:

 
 

ــتهدف البال) ) ــتوفاة بنتقان   25,4يلُحظ أن رأي الطلاب عل  جودة خبرات التعلم في البرنامج جاء محققاً تمامًا للأداء المس ــة مس (  ولهذا جاءت الممارس

 بالبرنامج المناير يظهر أنر جاء متجاواًا لر بشكل ملحوي مما يشكل نقطة قوة للبرنامج في مجال خبرات التعلم .وعند مقارنتر 

(  ولم يتســن مقارنة معدل تقييم الطلاب لجودة المقررات  وكذا تقييم الطالبات منفردتين  25,4وفي مؤشــر تقويم الطلاب لجودة المقررات فقد جاء عند )

تهدف   م  البرامج المنا ا لمعدل العام الفائت  والأداء المسـ يرة  لدمجر معدل تقييم الطلاب م  تقييم الطالبات  وجاء مجمل حكم الطلاب والطالبات ملامسًـ

 (.4.20كما جاء أفضل من معدل البرنامج المناير البال) )

(  هذا ولم يتســن  %80ت أفضــل من النســبة المســتهدفة البالغة )في معدل اســتبقاء الطلاب  جاءت النســبة في هذا العام أفضــل من العام الفائت  كما جاء

لبات  فقد جاءت مقارنة نســبة اســتبقاء الطلاب وكذا الطالبات منفردتين م  البرنامج المناير  لدمجر بين نســبة الطلاب والطالبات  أما نســبة اســتبقاء الطا

(   مما دف  البرنامج لرف   النسـبة المسـتهدفة لتقارب المتحقل ونتيجة لاسـتمرار  %13(  وأفضـل من النسـبة المسـتهدفة بمقدار )%98ممي ة جدا  إذ هي )

ــ    ــب المحققة تمال تمي  واضـ ــات أخرى  وهذه النسـ ــصـ ــواء من المقبولين الجدد أو الراغبين في التحويل من تخصـ في  الإقبال الكبير عل  البرنامج سـ

 .نامج بسبب تحقيل رغباتهمالممارسة  فأكار الطلاب والطالبات وجدوا أنفسهم في البر

(  إذ النسـبة المحققة هذا العام %60يلُحظ في مؤشـر النشـر العلمي لأعضـاء وعضـوات هيئة التدري   تدني النسـبة عن المسـتهدفة بمقدار )

أعضــاء ( فقط   وهي افضــل من البرامج المنايرة ولات ال دون المســتوى المســتهدف وضــرورة العمل عل  تحســين الأداء من قبل  40%)

 هيئة التدري  .
بة الطلاب إل  أعضـاء هيئة التدري  عند ) بة الطلاب إل  هيئة التدري   جاءت نسـ تهدف م  ايادة بسـيطة عن  1:30في مؤشـر نسـ ( وهي اعل  من المسـ

م واحد  وجاءت نســـبة الطالبات  العام عن نســـبة العام الفائت ولم يتســـن مقارنة هذه النســـبة م  البرنامج المناير لدمجر نســـبة الطلاب والطالبات في رق

( في ايادة مضـطردة نتيجة ايادة وتتاب  القبول في دفعات البرنامج وقلة أعضـاء هيئة التدري  خاصـة في العنصـر  1:36لعضـوات هيئة التدري  عند )

 النسائي بشكل ملحوي . 

جهات     ونسـبة الخريجين الملتحقين بسـوق العمل أو الدراسـات العليا وتقويممعدل التخرج بالوقت المحدد  المؤشـرات مالولم يتسـن للبرنامج قياس بعا  

 التوييف نظرا لحداثة البرنامج وعدم وجود خريجين حت  الآن.

 

 

 

 

 

 

 

 )إن وجدت( التحديات والصعوبات التي واجهت البرنامج. د
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 المقررات وتحديدا في المستويات الأول .ت ايد عدد الطلاب والطالبات في بعا شعب  . 1

ــتخدام 2 ــدم اس ــة. ع ــة ل التقني ــبورة الذكي ــل الس ــا الأعضــاء ما ــل بع ــن قب ــدري  م ــات الت ــي عملي ــة ف ــة المتاح محدودي

 المهارات الالكترونية لبعا أعضاء هيئة التدري .

 التعليم

 التقويم التعلم بالبرامج.قلة المقايي  والاستبانات الخاصة بموضوعية التقويم لنواتج 

ــة  ــة  ءأعضــاقل ــدري هيئ ــطر  الت ــي ش ــادةف ــات واي ــل  الطالب ــاديمي لك ــاد الأك ــالإ بالإرش ــبء الخ ــة الع عضــو مقارن

 الطلبة.بأعداد 
 التوجير والإرشاد

 مصادر التعلم . بعا المقررات المتوفرة في المراج  محدودية

 أعضاء هيئة التدري   لطالبات.قلة أعضاء هيئة التدري  بالقسم خصوصا شطرا 

 النشاط البحاي انجاا الأنشطة المتعلقة بالبحث العلمي عل  الوجر المطلوب. تحد منكارة الأعباء التدريسية والإدارية 

 أخرى .في الأعمال الإدارية قلة الكادر الإداري بالقسم شكل عبء عل  أعضاء هيئة التدري 

 خطة تطوير البرنامجه. 

 التنفيذ  مسؤولية الإجراءات أولويات التحسين م

1 

فصل شعب المستوى الأول وتحديدا مقررات مدخل  

الخدمة الاجتماعية والرعاية الاجتماعية ومدخل  

التي تحوي عدد كبير من  والمقررات   علم الاجتماع

 . الطلبة 

 إدارة البرنامج  لمجل  القسم الرف  تم 

 ومفردات بعا المقررات مراجعة التوصيفات  2

عقد  عن   وصياغة  طريل  إتمام  بشأن  عمل  ورش 

الجديد   الدليل  وفل  م.    T106 2022التوصيفات 

أعضاء هيئة التدري   ح م للمقررات وتكليف    تشكيل

 . المشار اليها التوصيفات  بنعداد

 لجنة الجودة 

 . لتقنية التعليم ات المناسبة العمل عل  توفير التجهي 3
أجه ة سبورات ذكية وأجه ة بروجكتر في  توفير 

 القاعات التدريسية لكلا الشطرين. 

إدارة البرنامج بالتنسيل م  إدارة  

 الكلية 

4 
ايادة أنشطة البرنامج المختلفة أكاديمياً وعلمياً  

 واجتماعياً. 

اقتراح برامج متنوعة في التدريب والتنمية المهنية  

والجوانب الحياتية التي تهم   وخدمة المجتم  

 الطلاب. 

إدارة البرنامج بالتعاون م   

مديري  النادي الطلابي بالكلية و

 ي التدريب وخدمة المجتم  توحد

5 

  وتوفير م يد من العناية  الأكاديميالإرشاد متابعة 

والعناية بمتابعة   العلمي ى الطلبة للارتقاء بمستو 

 الطلبة المتعارين. 

 

تواي  الطلاب عل  المرشدين في الأسبوع الأول  

 دورية. متابعتهم من خلال تقارير و  من الدراسة

إدارة البرنامج بالتعاون وحدة 

 الارشاد الأكاديمي 

6 
مراجعة أساليب التدري  المستخدمة  ومدى  

 . لبرنامج ومخرجات التعلمامناسبتها لتحقيل أهداف  

تشكيل لجنة من أساتذة البرنامج لمراجعة أساليب  

   . التدري 
 لجنة الجودة 

7 
في تقارير   ليات التحسين والاستفادة من مقترحات 

 . المقررات 

و لية تطبيقها لتحسين الأداء   تحصر المقترحا

 والاستفادة منها. 

لجنة الخطط  بالتعاون م  لجنة  

 الجودة بالبرنامج 

8 
  عضاء هيئة التدري عقد ورش عمل ودورات لأ

  الستخدام التقنية المتاحة في عمليات التدري  ملا

 . وتقنيات منصة البلاك بورد.السبورة الذكية 

 لجنة التطوير والتدريب  العمل اقتراح عدد من الدورات وورش  

 

 

 

 

 : التقريراعتماد . و

 مجل  القسم جهة الاعتماد: 
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