
 

 

 

 

 

 

 :  الهاتف الشبكي

هو الهاتف الذي يرتبط بشبكة الجامعة التقنية؛ دون   :(IP Telephony) الهاتف الشبكي 
وتوكول  لبر

ً
ي مستقلة، وتعمل وفقا

 (VoIP) الحاجة لوجود شبكة اتصالات هاتف 

 المزايا 

ي جميع أنحاء المنطقة تحت نظام اتصال واحد 
 ربط جميع فروع جامعة القصيم ف 

صإجراء المكالمات بالصوت والصورة من جهاز الهاتف لشخص واحد أو عدة أشخا   

 تخزين رسائل بريد صوت 

ي زيادة عددهاا
ي نقل الأرقام، والسهولة ف 

لمرونة ف    

 خفض التكلفة بالاستغناء عن شبكة الهاتف

 تصفح دليل أرقام هواتف الجامعة 

 طلب الخدمة 

 يتم طلب الخدمة عن طريق الإدارة العامة للعلاقات

 للتواصل والاستفسارات 

ي 
ون  يد الإلكبر  VoIP@qu.edu.sa :البر

:  11141تحويلة:  0163011141 مباشر  
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 أرقام مهمة 

 

 

ي  الاسم 
ون  يد الإلكبر  الهاتف التحويلة  البر

ال الجامعة   info@qu.edu.sa 11111 0163011111 سنبر

 csc@qu.edu.sa 12222 0163012222 خدمات المستفيدين 

 CMUM@qu.edu.sa 19999 0163019999 استقبال البلاغات والطوارئ

ي 
عمادة تقنية المعلومات  -الدعم الفن   it-sup@qu.edu.sa 16666 0163016666 

 pma@qu.edu.sa 13333 0163013333 مركز الصيانة 

 quds@qu.edu.sa 18888 0163018888 مدرسة تعليم القيادة 

 mcem@qu.edu.sa 0163286666 0163286666 المدينة الطبية 

 vclinic@qu.edu.sa 21222 0163021222 المستشف  البيطري

يات الجامعة   psa@qu.edu.sa 15555 0163015555 مشبر


