
دليل إستخدام خدمة موعد 

الـــــطـــــلاب  والمستفيدين



1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نظام موعد  

 
ونية خدمة ي الجامعة والزوار تمكن إلكتر   ديعامو ال حجز من منسوب 

 
ونيا  نظام عت   إلكتر

 .حالتها من التأكدأو  لغاءالإبتها وإدار  موعد
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 نظام موعد  على تسجيل الدخول 

 

 موقع الجامعة الرسمي الدخول على  -

 MYQUالدخول الموحد  بوابة -

   https://booking.qu.edu.sa المباشر  لدخولرابط ايمكن أيضا استخدام  -

 

  

ي الموحد الدخول  -
 من خلال النفاذ الوطن 

 أو تسجيل مستخدم جديد.  -

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://booking.qu.edu.sa/
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  : خدمات نظام موعد 

 جديد. موعد حجز  .1

 إدارة المواعيد.  .2
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  :  جديد موعد حجز 1- 

  موعد مع.  الجهة ثماختر 

  .حدد التاري    خ والوقت 

  بعد(عن  – )حضورينوع الموعد . 

  . )سبب الموعد )عدة خيارات 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

  موعد بنجاحالتم حجز 

  SMS سيصل للمستفيد رسالة نصية -

 يوضح فيها تفاصيل الموعد.  -

ي عند تحديد موعد  -
. .. أتصال هاتف 

 
 سيتم التواصل معك هاتفيا

 .  TEAMSيتم اللقاء عت  برنامج  .. عند تحديد موعد عن بعد  -

ي للمستفيد. يرسل  -
وب  يد الإلكتر  رابط الاجتماع للت 
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 المواعيد : دارة إ2- 

 .صفحة ادارة المواعيد يتم الاطلاع فيها على تفاصيل الموعد -

ي ستظهر بأحد الخيارات:  -
 يمكن للمستفيد متابعة حالة الموعد بعد انتهاءه والنر

 . معالجة الطلبتم  .1

 تحت الإجراء.  .2

-  .
 
 اذا لم يصل المستفيد للحل المناسب يمكنه أضافة تعليق بذلك وسيتم التواصل معه مجددا
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 . الموعد من ادارة المواعيد  تأجيل للمستفيد يمكن  -

 . التأجيلسبب ذكر  مع -

 

 ان يستخدمه المستفيد للتعريف بنفسة. كود بيانات الحجز يمكن بار  -

 

 

   

 

 

 

 

 ان  ت   هى.. 

   


