
 برنامج دكتوراه الفلسفة في الخدمة الاجتماعية  

 قسم الاجتماع والخدمة الاجتماعية

 هـ1445للعام الجامعي  مؤشرات الأداء الرئيسة للبرنامج

 م . 
 التحليل الخارجيمستوى الأداء المرجعي  مستوى الأداء المرجعي الداخلي مستوى الأداء الفعلي مستوى الأداء المستهدف  مؤشر الأداء

مستوى الأداء المستهدف  

 الجديد

 الكل  طالبات طلاب  الكل  طالبات طلاب الكل  طالبات طلاب الكل  طالبات طلاب الكل  طالبات طلاب المؤشرات الرمز

1 KPI-

PG-

1 

 الطلاب تقويم

 خبرات لجودة

 البرنامج  في  التعلم
4 4 4 4.05 3.54 3.80 4.47 4.06 4.24 4.16 4.24 4.20 

تحقق 

 ا جزئي
4 4 4 

2 KPI-

PG-

2 

 الطلاب تقييم

 .لجودة المقررات
 4 4 4 تحقق  3.96 3.95 3.97 4.67 4.79 4.59 4.63 4.51 4.79 4 4 4

3 KPI-

PG-

3 

الطلاب  تقييم 

الإشراف  لجودة 

 العلمي 

4 4 4 4.83 3.89 4.33 4.65 3.69 4.23 4.56 4.75 4.63 
تحقق 

 جزئيا 
4 4 4 

4 KPI-

PG-

4 

متوسط المدة التي 

فيها  يتخرج 

 الطالب)الفصول(

8 8 8 8.7 9.25 9.1 8.4 9 8.7 8 8 8 
لم 

 يتحقق
8 8 8 

5 KPI-

PG-

5 

تسرب  معدل 

من  الطلاب 

 البرنامج المقبول 

 0 0 0 تحقق  0 0 0 % 6.25 0 % 10 0 0 0 0 0 0

6 KPI-

PG-

6 

جهات   تقويم 

لكفاءة   التوظيف 

 خريجي البرنامج

3.5 4.67 4.17 
لم 

 يرصد 

لم 

 يرصد 

 لم 

 - يرصد
 3.5 تحقق 



7 KPI-

PG-

7 

عن  الطلاب  رضا 

 الخدمات المقدمة 
 3.5 3.5 3.5 تحقق  3.80 3.86 3.77 4.14 4 4.23 3.73 3.59 3.85 3.5 3.5 3.5

8 KPI-

PG-

8 

إلى  الطلاب  نسبة 

هيئة  أعضاء 

 التدريس

 1:5 لم يتحقق 1:1 1: 5 1:  9 1:5

9 KPI-

PG-

9 

المؤوية   النسبة 

العلمي   للنشر 

هيئة  لأعضاء 

 التدريس

 % 50 تحقق  % 20 % 14.3 % 100 % 50

10 KPI-

PG-

10 

البحوث  معدل 

لكل  المنشورة 

هيئة  عضو 

 تدريس

 1:1 تحقق  1:  0.38 1:  0.86 1:  2.4 1:1

11 KPI-

PG-

11 

الاقتباسات   معدل 

المجلات  في 

لكل  المحكمة 

هيئة  عضو 

 تدريس

 1:  0.6 لم يتحقق يحددلم  0.1 0.1 1:  0.6

12 KPI-

PG-

12 

النشر   نسبة 

 العلمي للطلاب
20 % 20 % 20 % 11.1 % 37.4 %  27.9 %  36.8 % 61.1 % 48.6 % 

لم 

 يحدد

لم 

 يحدد

 لم 

 يحدد

تحقق  

 جزئيا 
20 % 20 % 20 % 

13 KPI-

P2-

13 

براءات   عدد 

الاختراع والابتكار 

 وجوائز التميز

 1 لم يتحقق 2 0 0 1

أنشطة    معدل 

المجتمع   خدمة 

هيئة  لأعضاء 

 التدريس  

 هذا المؤشر غير موجود 1:  1.7 1:  0.8 1:  1
لم 

 يتحقق
1 

المؤوية     النسبة 

لمشاركات أعضاء  

التدريس في  هيئة 

 خدمة المجتمع 

 هذا المؤشر غير موجود %  42.9 % 40 % 50
لم 

 يتحقق
50 % 

البحوث    عدد 

حول   المنشورة 

 التنمية المستدامة

      

 التعليق العام على نتائج مؤشرات الأداء والمقارنة المرجعية:



 

 

 


