
 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 بكالوريوس علم الاجتماع والخدمة الاجتماعية اسم البرنامج:

 092301رمز البرنامج في التصنيف السعودي:   

 6بكالوريوس  مستوى المؤهل:  

 الاجتماع والخدمة الاجتماعيةالقسم العلمي:  

 اللغة العربية والدراسات الاجتماعيةالكلية:  

 جامعة القصيمالمؤسسة:  

 هـ1444: سنة التقرير

 المقر الرئيس بالمليداء  :المقر الرئيس ي للبرنامج

 :)إن وجدت(  الفروع التي يقدم بها البرنامج

 لا يوجد •



 

2 
 

 المحتوياتجدول 

 3 ............................................................................................................................................... أ. إحصاءات البرنامج

 3 .................................................................................................................................................... ب. تقويم البرنامج 

 13 ..................................................................................................................... ج. مؤشرات الأداء الرئيسة للبرنامج

 16 ............................................................................. د. التحديات والصعوبات التي واجهت البرنامج )إن وجدت(

 17 ......................................................................................................................................... ه. خطة تطوير البرنامج

 17 ................................................................................................................................................... و. اعتماد التقرير 
 

 

  



 

3 
 

 إحصاءات البرنامجأ. 

 العدد البند

 924طالبة بإجمالي  503طالب و 421 اجمالي عدد الطلاب في البرنامج 

 365طالبة بإجمالي  189طالب   176 لسنة التقرير عدد الطلبة الذين بدأوا البرنامج

   74طالبة بإجمالي  44طالب  و  30 أتمّوا البرنامج إجمالي عدد الطلبة الذين 
 

 تقويم البرنامج ب. 

1 . 
 
 .ا لخطة قياس نواتج التعلم*تقويم وتحليل نواتج التعلم للبرنامج وفق

 مسار الخدمة الاجتماعية : -أ      

 نواتج التعلم 
 طرق التقويم

 غير مباشر( –)مباشر 
 التقييمنتائج  مستوى الأداء المستهدف 

 المعرفة والفهم

يذكر المفاهيم والنظريات الاجتماعية  1.ع

 .والنفسية المرتبطة بحياة الإنسان

 %87 % 85 مباشر 

 %85 % 85 مباشر  .يفسر الظواهر والمشكلات الاجتماعية  2.ع

وقدرتها  الاجتماعية،يحدد تأثير الخدمة  3.ع

 على إحداث التغييرات في المجتمع

 %87 % 85 مباشر 

يصنف مناهج البحث ومجالات الممارسة  4-ع

 في الخدمة الاجتماعية 

 %82 % 80 مباشر 

 المهارات

يصمم خطط التدخل المهني لعلاج   1.م

 ومواجهة المشكلات الاجتماعية. 

 

 

 مباشر 

 غير مباشر 

85 % 88% 

الممارسة المهنية وفقا  يوظف مهارات  2.م

 .لمستويات التدخل المهني

85 % 88% 

يطبق خطوات البحث العلمي في دراسة  3.م

مشكلات وقضايا أنساق المجتمع على  

 اختلاف مستوياتها. 

85 % 90% 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية

يلتززززززززمم بززززززززالقيم والمعززززززززايير المهنيززززززززة والمي ززززززززاق  1.ق

 الأخلاقي. 

 

 مباشر 

 غير مباشر 

85 % 88% 

يتحمزززززززززززززززززززل مسزززززززززززززززززززؤولية الزززززززززززززززززززتعلم الزززززززززززززززززززذا    2.ق

 المستمر.

85 % 88% 

المشكلات  3.ق حل  في  بفاعلية  يشارك 

 والقضايا الاجتماعية.

80 % 85% 
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 مسار علم الاجتماع: -ب    

 نواتج التعلم  
 طرق التقويم 

 غير مباشر(  –)مباشر 
 نتائج التقييم مستوى الأداء المستهدف

 المعرفة والفهم 

يذكر المفاهيم والنظريات الاجتماعية  1.ع

 والنفسية المرتبطة بحياة الإنسان. 

 %87 % 85 مباشر 

 %85 % 85 مباشر  يفسر الظواهر والمشكلات الاجتماعية. 2.ع

يحدد اسهامات علم الاجتماع في رصد  3.ع

 التغيرات المجتمعية.

 %86 % 85 مباشر 

يصنف ميادين علم الاجتماع ومناهجها  4-ع

 البح ية. 

 %82 % 80 مباشر 

 المهارات

  يحلل المشكلات والظواهر الاجتماعية. 1.م 

 مباشر 

 غير مباشر 

85 % 85% 

يصمم خطط علمية لدراسة مشكلات  2.م 

 المجتمع على اختلاف مستوياتها.

85 % 88% 

يطبق البحوث الميدانية لدراسة حاجات  3.م 

 المجتمعات ومتطلبات تنميتها. 

85 % 90% 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية

يلتززززززززمم بززززززززالقيم والمعززززززززايير المهنيززززززززة والمي ززززززززاق  1.ق

 الأخلاقي. 

        

 مباشر 

 غير مباشر 

85 % 88% 

يتحمزززززززززززززززززززل مسزززززززززززززززززززؤولية الزززززززززززززززززززتعلم الزززززززززززززززززززذا    2.ق

 المستمر.

85 % 88% 

المشكلات  3.ق حل  في  بفاعلية  يشارك 

 والقضايا الاجتماعية.

80 % 85% 

حتى المستوى    المستوى الأول  المرتبطة بمخرجات التعلم منمقررات  ال  جميعفي  تم حساب نتائج الطلاب في الاختبارات النهائية  
تحليل لنتائج الطلبة في اختبار التخرج  ( و4-3-2-1ميداني ) التدريب  ال  ات مقرراساسيات التدريب الميداني، وفي    ومقررالثامن  

والطرق غير المباشرة كذلك   وتقييم الطلبة وفق مقاييس التقدير للعروض والأبحاث وملفات الإنجاز.  التخرج،  عمشاريوكذلك تقييم  
امج ،  نظرا البرن  مندفعة  ه في هذا العام تم تخريج أول  ملاحظة أن  معوالخريجين  من تحليل استبانات استطلاع جهات التوظيف  

  ات، مخرجبعض التحقق النسب المستهدفة لرصدت  طرق تقييم مخرجات البرنامج سواء المباشرة أو غير المباشرة  لحداثة اقراره ،  
 . قليلا   هاق ومع النسب المستهدفة، وأحيانا أخرى كانت تف المجملفي  نتائج التقييم    حيث تساوت

 ن وجدت(.فروع البرنامج )إلكل فرع من   وكذلكلكل من شطري الذكور والإناث  لكل فصل و لتقويم نواتج التعلم للبرنامج  * يرفق تقرير
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 :جوانب القوة

 تنوع وسائل القياس المعتمدة   •

 تنوع تكليفات الطلبة التي تتناسب مع الخطة الدراسية وطرق القياس والتقويم  •

 متابعة وسائل القياس المعتمدة من قبل القسم العلمي والعمل على تطويرها بشكل مستمر   •

 يمتلك طلبة البرنامج القدرة على العمل التعاوني من خلال مجموعات العمل  •

 تحديث توصيفات المقررات بشكل دوري  •

 اشتمال الأسئلة على قياس المعارف والمهارات   •

 تقييم جهات التوظيف لخريجي البرنامج .  •

 

 الجوانب التي تحتاج إلى تحسين مع الأولويات :

 م   2030رؤية المملكة العربية السعودية  بما يتلاءم مع رؤية ورسالة الجامعة ومستهدفاتتطوير الخطة الدراسية  •

 تفعيل مشاركة الطلبة في الفعاليات وأنشطة البرنامج  •

 التدريسية وطلبة البرنامج  التطورية للهيئةإقامة الدورات  •

 سوق العمل   المراجعة المستمرة لمخرجات البرنامج وفق احتياجات •

 أولويات التحسين: 

 تشكيل لجان للعمل على تطوير الخطة الدراسية  •

 إعداد خطة تدريبية لأعضاء هيئة التدريس والطلبة   •

 تفعيل التعاون بين البرنامج والمؤسسات الحكومية والاهلية لتنمية قدرات الطلبة المهارية والمهنية  •

 في مراجعة مخرجات تعلم البرنامج.الاستشارية  واللجنةالعمل مشاركة ممثلي سوق  •

 بما يخدم تحقيق أهداف البرامج.المجتمعية عقد الشراكات التوسع في  •

 وآليات التدريب الميداني. وممارسات تطوير أساليب  العمل على •
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 لمقررات الطلبة ليم تقي. 2

عدد الطلاب الذين  اسم المقرر  رمز المقرر 

 المقررقيموا 

نسبة المشاركين 

% 

نتيجة  

 التقييم

 التوصيات التطويرية

SOW 111 90 364 مدخل الخدمة الاجتماعية 
4.2 

فصـــــــــــــل الشـــــــــــــعبـة لزيـادة عـدد 

 الطلاب

SOW 112 4.1 88 356 السلوك الانساني  

SOW 116 4.1 88 362 مدخل علم الاجتماع  

SOW 117 3.5 86 355 قضايا ومشكلات اجتماعية  

SOW 118 3.2 84 353 المجتمع السعودي  

SOW 121  4.2 89 493 الرعاية الاجتماعية  

SOW 126 3.6 100 180 الإعلام الاجتماعي  

SOW 133 تفعيل الزيارات الميدانية 3.6 95 324 التغير الاجتماعي 

SOW 213 ــافـــة المـــداخـــل والنمـــا     3.6 100 242 النظريات الاجتماعية إضـــــــــــــ

 توصيف المقرر العلاجية في 

SOW 219 4.4 100 153 التوجيه والإرشاد الاجتماعي 

 

 

SOW222 التنشئة الاجتماعية 

 

65 95 3.5  

SOW 232 4.4 93 253 إدارة المؤسسات الاجتماعية  

SOW 245 فصـــــــــل الشـــــــــعبة لك رة أعداد   4.1 100 220 العمل التطوعي والاغاثي

 الطلاب.

SOW 262 فصـــــــــل الشـــــــــعبة لك رة أعداد   4.1 96 217 علم اجتماع السكان

 الطلاب.

SOW 264 4.4 96 64 العلاقات الإنسانية في المجتمع  

SOW 280 3.6 96 166 مناهج البحث  

SOW 281 4.2 95 223 الإحصاء الاجتماعي  

SOW 290   أسززززززاسززززززيات ومهارات التدريب

 الميدان 

167 100 3.7  

SOW 314  4.5 90 36 الاجتماعيةفلسفة العلوم  

SOW 319  100 18 علم الاجتماع عند ابن خلدون 

 

 .تحديث التوصيف   4.5

SOW 322  الخـــــدمـــــة الاجتمـــــاعيـــــة ورعـــــايـــــة

 الشباب

106 100 3.8  

SOW 325   الخزدمزة الاجتمزاعيزة في مجزال

 الاسرة والطفولة

102 100 4.2  

SOW 326   الخزدمزة الاجتمزاعيزة في مجزال

 الاحداث والسجون رعاية 

تضـــمين توصـــيف المقرر  يارة  4.4 100 103

الإصـــــــــــــلاحيـــــــة   المؤســـــــــــــســـــــــــــــــــات 

ــريــــر   تــــقــ ــمـــــــل  وعــ والســـــــــــــــــجــــون 

 بذلك.

SOW 333   الممارســـــــــــة العامة مع الوحدات

 الصغرى 

116 100 4.3  
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SOW 334   الممارسة العامة مع الوحدات

 المتوسطة

121 100 4,12  

SOW 335   الممارســـــــــــة العامة مع الوحدات

 الكبرى 

 يادة الســـــــاعات التدريســـــــية  - 4.4 100 118

مــع  يــتــنـــــــاســـــــــــــــــــب  بــمـــــــا  لــلــمــقــرر 

 موضوعات المقرر.

. 

SOW 352 يادة ساعات المقرر  4.2 96 203 الانحراف والجريمة  

      

SOW 353    الخــدمــة الاجتمــاعيــة في المجــا

 التعليمي

ــقـــــرر   4.11 100 93 المـــ ــكـــــون  يـــ أن  يـــــفضـــــــــــــــــــل 

ــة في  متزامن مع تـــدريـــب الطلبـ

 المجا  التعليمي.

SOW 355    الخـــدمـــة الاجتمـــاعيـــة في م ـــا

 العمل وتنمية الموارد البشرية

106  

100 

 

م ــا  الموارد   تطوير مفردات 4.2

 البشرية في توصيف المقرر.

SOW 393  ( 1التدريب الميداني)  إعادة النظر في ارسا  الطلبة   3.8 99 103

وممكن للمؤســـســـات مباشـــرة  

تفعيل مقترح القسم بتحويل  

ــاة داخـــــل    1تـــــدريـــــب   ــاكـــ بـــــالمحـــ

 الكلية.

SOW 361 تحـديـث المراجع التي تســـــــــــــتنـد   4.2 100 109 الخدمة الاجتماعية الطبية

 اليها المقرر.

SOW 394 (  2التدريب الميدان) الــــــــطــــــــلاب   4.3 100 82 عــــــــدد  تــــــــقــــــــلــــــــيــــــــ  

 بالشعبة .

      

SOW 343  ــى   4.5 98 45 علم الاجتماع الريف  والبدوي ــلـ عـ الـــحصــــــــــــــــو   ــوبـــــــة  صــــــــــــــــعـ

الـــــخـــــــاصـــــــــــــــــــة  ـــــعـــــلـــــم   المـــــراجـــــع 

 الاجتماع البدوي 

SOW 370 4.2 100 99 مدخل الانثروبولوجيا  

SOW 373 تحديث مرجع المقرر  4.2 100 53 علم الاجتماع السياس ي 

SOW 330 4.1 100 99 الضبط الاجتماعي  

SOW 348  المــــقــــرر  - 4.3 100 85 علم الاجتماع الحضري مــــفــــردات  ــمــــيــــن  تضــــــــــــــ

المـــــــــواقـــــــــع   لـــــــــبـــــــــعـــــــــ    يـــــــــارات 

 الحضارية بالمنطقة.

SOW 372   الاجــتــمـــــــاعــيـــــــة الأنــ ــروبــولــوجــيـــــــا 

 والثقافية

65 100 4.0  . 

SOW 358 التنوع في مفردات المقرر بمــا    4.2 100 96 علم الاجتماع الجنائي

مـــــــــقـــــــــرر  مـــــــــع  يـــــــــتـــــــــعـــــــــار   لا 

ومــقــرر  والــجــريــمـــــــة  الانــحــراف 

 الضبط الاجتماعي.

SOW 375 4.5 100 99 علم الاجتماع الاقتصادي  

SOW444    ــيـــــــة الاجـــــتـــــمـــــــاعـــ الســــــــــــــــــيـــــــاســـــــــــــــــــة 

 والتخطيط

فــي  4.2 100 132 المــقــرر  بــفــ   ــيـــــــة  الــتــوصــــــــــــ

حا  تطوير الخطة الدراسية  
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 تقويم الطلبة لجودة البرنامج . 3

ــتــــخــــطــــيــــط  الــ ــكــــون  يــ ــحــــيـــــــث  بــ

 الاجتماعي مقرر منفصل.

SOW462     الخـــدمـــة الاجتمـــاعيـــة في م ـــا

 المعاقين

83 100 4.1  

SOW494  ( 3التدريب الميداني) تقلي  عدد الطلبة بالشعبة   4.5 100 152

 .لت ويد مخرجات التعلم

فصـــــــــــــــــــل طــلاب   مــع ضــــــــــــــرورة 

برنــــــامج  لطبيعــــــة  المســـــــــــــــــــارات 

 التدريب الميداني .

SOW 483 يادة ساعات المقرر  4.2 100 107 تصميم البحوث الاجتماعية  

SOW 466 المـقـرر   4.4 100 90 الصحة النفسية والإدمان بـفصـــــــــــــــــــل  الـتـوصــــــــــــــيـــــــة 

الصـــــــــــــحـــــــة   دراســـــــــــــــــــة  وتـعـمـيـق 

 النفسية  شكل منفصل.

SOW 456    الخــدمــة الاجتمــاعيــة في المجــا

 العدلي

المــــــحـــــــاكــــــم   4.2 100 120 ــيــــــن  يـــــــارة  تضـــــــــــــــــــمــــ

 لوسائل التقويم.

SOW 495 ( 4التدريب الميداني) تقلي  عدد الطلبة بالشعبة   4.6 100 121

الــتــعــلــم   مــخــرجـــــــات  لــتــ ــويـــــــد 

والقـــــدرة على توجيـــــه الطلبـــــة  

 .للمؤسسات  شكل مناسب

SOW418    بــــــاللغــــــة نصـــــــــــــول اجتمــــــاعيــــــة 

 الان ليزية

الشــــــــــعبة لكون المقرر  فصــــــــــل  4.6 100 134

 مشترك بين المسارين

SOW488   ــاريع   4.2 100 81 مشروع تخر بتفعيـــــل المشـــــــــــــــ التوجيـــــه 

 المنفردة للطلبة 

SOW431  تضمين  يارة المستشفيات 4.5 100 68 علم الاجتماع الطبي 

SOW433  4.3 100 74 علم الاجتماع البيئي  

SOW 434  4 100 92 علم الاجتماع التربوي  

SOW425  4.7 100 59 علم الاجتماع الثقافي  

SOW445  ادرا  علم اجتمــــاع الطفولــــة  4.6 100 66 علم الاجتماع العائلي

  شكل مستقل

 186 عدد المشاركين: 1444 تاريخ التقويم:

 تعليق البرنامج ملاحظات الطلبة

 جوانب القوة:
 الأكاديمي:أولا: الارشاد 

 اتالمستويبمقررات الالتزام  وكيفيةالتوعية المستمرة بالخطة الدراسية،   •

 لاستقبال الطلاب. الأكاديمي المرشد توفر •
اللوحات والإعلانات الإرشادية لعرض  الأكاديمي وحدة الإرشاد توفر  •

 .المعلومات الأكاديمية
 عقد اللقاءات الإرشادية المختلفة.  •

 

   

)  فيمددددا يخدددد  الإرشدددداد الأكدددداديمي   تقددددديم بددددرامج 

نددددتاراتا الإتعثددددرا والتحصدددديلا وحددددا ت الضددددعف 

 .(دراسيًّاوتشجيع المبدعين والمتفوقين  

الإعلاندددات ونشدددر التوجيهدددات فدددي ددددد كمدددا سددداهم  

 مناسبة. وإرشادية  ثقيفيةت توفير بيئة
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 خبرات التعلم )جودة البرنامج(:  ثانيا: 

 توفر الأماكن المناسبة للعبادة واداء الشعائر الدينية. •

 مساعدة منسوبو المكتبة للطلاب والطالبات عندما يحتاجون إليهم.  •

 الطلبة بشكل فعال مع الأنشطة الجماعية.مشاركة  •

العادية،  زيادة قدرة الطلبة على دراسة وحل المشكلات الجديدة وغير  •
 نتيجة لدراستهم.

يقدم البرنامج للطلبة المعارف والمهارات المهنية اللازمة التي يستفيد   •
   .منها في المستقبل الوظيفي

 .تنمية قدرات الطلاب في الأنشطة الجماعية •

يشعر الطالب بالرضا بشكل عام عن مستوى جودة خبرته التعليمية   •
 في البرنامج. 

 

 

 زات:ثالثا: المرافق والتجهي

 المرافق المخصصة للصلاة ونظافتها.  توفر •
 .الاحتياجات الخاصةالمناسبة لذوي المرافق العامة توفر  •
 المباني تلبي متطلبات الآمن والسلامة بشكل كامل وبصورة واضحة.  •
والحفاظ   والصيانة،يتم تنفيذ أعمال النظافة، والتخلص من النفايات،  •

 على البيئة بكفاءة وفعالية.
. 

 

 

 

على تقديم المعارف والمهارات للطلبة البرنامج حرص -

   .والتي يمكن الاستفادة منها في تدعيم المستقبل الوظيفي

  .تنمية قدرات الطلاب في الأنشطة الجماعيةالعمل على -

اهتمام معظم أعضاء هيئة التدريس اهتماما حقيقيا بمدى تقدم   -
 .الطلاب والطالبات

 

 

 

 

 

 

والتجهيددتات  حتياجددات  المرافددقملائمددة اتضددم مددد  

الطلبددة والعمددل مسددتمر علددى التحسددين والتطددوير وفددق 

 ما يرد للبرنامج من مقترحات تطويرية .

 الجوانب التي تحتاج الى تحسين:
تحسين ملائمة القاعات الدراسية من حيث: الكفاية والإضاءة   •

 وبصفة خاصة في شطر الطلاب. والتهوية،

 السيارات المخصصة للطالبات.زيادة عدد مواقف  •

توفير قاعات دراسية مريحة وجذابة وبصفة خاصة في شطر   •
 .الطالبات

في الكلية  والمشروبات  العمل على تطوير مرافق تقديم الطعام  •
 .وبصفة خاصة في شطر الطالبات

 توفير المطاعم المناسبة.  •

فترا  توفير النصم والمشورة ا كاديمية للطلاب والطالبات قبل  •

 ا وفي فترة الحتف والإضافة.التسجيل

ما يتعلق بالخطط المستقبلية فيالأخت بمقترحات الخريجين  •

 لبرنامج.لتطوير ا

 

 

للطلبددة المسددتجدين تهيئددة ات عقددد لقددا ا سددتمرار فددي 

وتوزيدددع  فدددي بدايدددة كدددل فصدددل دراسدددي. بالشدددطرين

دور المرشدددين  الأكدداديميين وتفعيددلالطلبددة لمرشددديهم 

 الأقران.

 تكثيف الساعات الإرشادية في فترات التسجيل.

مخاطبددددددة إدارة المرافددددددق والتجهيددددددتات لتددددددوفير 

 ا حتياجات اللازمة وخاصة في شطر الطالبات.

 

 :مقترحات التطوير
في حل المشكلات النفسية   نفسي والاجتماعيتفعيل دور الإرشاد ال •

 تواجه الطلاب.  والاقتصادية التيوالاجتماعية 
 .زيادة أعداد هيئة التدريس المتاحة للإرشاد والمشورة  •
تنويع مصادر تقنية المعلومات وزيادتها بالبرنامج؛ مما يساعد على    •

زيادة تطوير مهارات الطلاب الأساسيةّ في استخدام التقنية لدراسة  
 عبير عن النتائج.  القضايا والت

 .توفير عدد من أجهزة الحاسوب يتناسب مع اعداد الطلبة •

 .توفير مؤلفات علمية بالمكتبة تفي باحتياجات المقررات الدراسية •

تحسين خدمات الصيانة الدورية اللازمة للتجهيزات التقنية والتأكد من  •
 سلامتها بشكل دوري 

 
 

 

 

طددوير وتحددديث العمددل علددى تقامدد  إدارة البرنددامج ب  

ووجهددد  اعضدددا  هيئدددة الأكددداديمي  الإرشددداد خطدددة 

جلسددات إرشددادية دوريددة لكافددة الطلبددة  التدددريب بتقددديم

ةوإقددرار  ة  آليدد   الراجعددةاحصددول الطددلاب علددى الت تيدد 

فدددي حدددل  لنفسدددي وا جتمددداعيوتفعيدددل دور الإرشددداد ا

  المشكلات.

مخاطبددة إدارة الكليددة لتددوفير الخدددمات التقنيددة اللازمددة 

 الفنيين.من قبل 

البحددددث عددددن مصددددادر المعرفددددة المناسددددبة لددددبع  

 مقررات الكلية 
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 البحث العلمي والابتكار خلال عام التقرير. 4

 العدد الأنشطة التي نفذت

 16 الأبحاث العلمية المنشورة 

 - المشاريع البحثية

 - المؤتمرات التي أقامها البرنامج 

 2 الندوات التي أقامها البرنامج 

 3 حضور المؤتمرات

 :مناقشة أنشطة البحث العلمي والابتكار 

 
ي تخصوووووووووووووصوووووووووووووا   م ا    م ا    ع     تدريس،( لكل عضوووووووووووووو  عضوووووووووووووو       0.73جاء معدل البحوث )

 تنوعت البحوث ف 
ي ن          ا جتماع   الخدم  ا جتماع    ي تزايد نسووووويث

  زال      نسوووووب  ،سووووو   ، معدل العام السوووووا  مرتفع ع   يعد المعدل ف 
ي   سووووووا مت يمك   ن تكون كثر  الأعباء التدريسوووووو   ،    ن المعدل المسووووووت د 

ي لأنشوووووو   البف 
ي  عدم توفر الوقت الكاف 

ح   ف 
ي ا تمام 

ي بالإ تاج الأعضاء بعض تدن 
 . البحير

 

 

 الشراكة المجتمعية. 5

 مكان الانعقاد وقت التنفيذ  النشاط 

 بريدة -الت مع الصحي  الفصل الأو   من الممارسين الاجتماعيين دورة تدريبية لمنسوب  وزارة الصحة

 الزوا  في عنيزة جمعية تيسير  الفصل الثاني  دورة الحرمان العاطف 

 بريدة -الموارد البشرية الفصل الأو   دورة معوقات ادارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية 

 الملتقى الطلابي بكلية اللغة العربية  الفصل الأو   دورة فن النجاح وتحقيق الطموح 

 سجن بريدة  الفصل الأو   فكري دورة في الحوار ال

 عمادة شؤون الطلاب الفصل الثاني  و عزيز الصحة النفسية دورة مهارات الوعي الذا   

 جمعية البر ببريدة  الفصل الثالث  دورة في تنمية مهارات كسب الداعمين 

 عمادة خدمة المجتمع ني الفصل الثا  ثقافة العمل التطوعي محاضرة 

 عمادة خدمة المجتمع الفصل الأو   اتجاهات الشباب نحو العمل ندوة 

 عمادة خدمة المجتمع الفصل الثاني  المجتمع  خدمةومجالات أساليب دورة 

 كلية الآداب ببريدة الفصل الثالث  إدارة الوقت وتحفيم الذات ندوة 

 كلية الآداب ببريدة ني الفصل الثا  تحليل الشخصيات في حل المشكلات الاجتماعية  أثر محاضرة 

 45المتوسطة  الفصل الأو   اليوم العالم  للغة العربية تفعيل 

 مستشفى الملك فهد التخصص ي  الفصل الثاني  اليوم العالم  للخدمة الاجتماعيةتفعيل 

 المدرسة الثانوية الثالثة  الفصل الثالث  اليوم العالم  للمرأة تفعيل 

 عمادة شؤون الطلاب الفصل الثالث  محاضرة قلق الاختبارات الأسباب والحلول 

 مستشفى الولادة والاطفا   الفصل الأو   مستشفى الوالدة والاطفال مرض ى معايدة 

 جمعية أبناء   الفصل الثاني  الأيتام دار نزلاء  معايدة
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 كلية اللغة العربية والدراسات الاجتماعية  الفصل الثالث  شخصيات ملهمة محاضرة 

 ثانويات بريدة  ني الفصل الثا  تحديد التخصص والقبول الجامعيمتطلبات محاضرة 

 النادي الطلابي  الفصل الأو   عين على وطني وعين على اسر  محاضرة 

 جمعية أسرة لث الفصل الثا  أسر   والتقنية محاضرة 

 جمعية وداد  ني الثا الفصل  أصول الاستقرارندوة 

 مركز قرة عين ببريدة الفصل الأو   الانضباط ومفهومه الإيجاب  محاضرة 

 عمادة خدمة المجتمع ني الفصل الثا  اليوم العالم  للتطوعتفعيل 

 الانصارية  ام العلاءمدرسة  الثانية،الابتدائية  الفصل الأو   حملة لا للتنمر  تنظيم 

 كلية اللغة العربية والدراسات الاجتماعية الفصل الثاني  الاحتفال باليوم الوطني 

 كلية اللغة العربية والدراسات الاجتماعية الفصل الثالث  شجرة النجاح  محاضرة 

 

 :التعليق على أنشطة الشراكة المجتمعية **

واشــــتملى على العديد من    والخدمة الاجتماعية، بتنوع المشــــاركات وتعدد المســــتفيدين،تميزت المشــــاركات المجتمعية المنفذة من قبل قســــم الاجتماع 

رجا  ونســـــاء، بالإضـــــافة إلى توايف المشـــــاركات أطفا  و   من  واشـــــتملى على كافة شـــــرائ  المجتمع  الوطنية،المناســـــبات  والندوات وتفعيلالمحاضـــــرات 

ــر الوعي المجتم ي  المجتمعية في ــتهم تمثيل الأدوار المهنيةمهارات الطلاب  وتنميةنشــــــــــ ــات التدريب   بالقســــــــــــم عن طريق ممارســــــــــ ــســــــــــ في م الات ومؤســــــــــ

 الأهلية.، والعمل مع كافة قطاعات ومؤسسات المجتمع المختلفة كالمستشفيات والمدارس والجمعيات المختلفة

 
 ** يتضمن التقويم العام لأداء البرنامج في هذه الأنشطة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )إن وجدت(  تقويمات أخرى . 6
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 والمستفيدين )مثل هيئة التدريس، الخري ين ، جهات التوايف(.)إن وجدت(  مثل: المراجعين المستقلين واللجنة الاستشارية للبرنامج 

 1444طوال عام   التاريخ: مباشر وغير مباشر  أسلوب التقويم:

 عدد المشاركين: 

 خريج وخريجة  37 

 يئة تدريسعضو ه 18

 جهة توظيف 11

  عليق البرنامج  ملاحظات المقيمين 

 جوانب القوة:

بورد[ من قبل الطلبة وأعضاء    استخدام نظام التعلم الإلكترون  ]بلاك   •

 .بشكل فعالهيئة التدريس 

وال • المعلومات  لقواعد  الوصول  العلمية    والمجلات  بحوثسهولة 

 وخارجها.الالكترونية التي تتيحها المكتبة من داخل الجامعة 
 . التميز المهني والوظيفيو  الخريجين بأخلاقيات المهنة التزام •
 والعمل الجماعي.  ضمن فرق عملقدرة الخريج على العمل  •
 .تأكيد البرنامج على أهمية التعلم المستمر •
 .ملائمة الصفوف الدراسية للتعلم  •
 .أخلاقيا لسوق العمل الطلبةمساهمة البرنامج في اعداد  •

 

  

 

 

 

نتزائج مرضززززززززززززيزة ويعمزل    البرنزامج،النقزاط الإيجزابيزة في تقييم  

 البرنامج على تطويرها والتحسين المستمر لها .

 الجوانب التي تحتاج الى تحسين:

 تطوير مهارات التفكير النقدي لدى الخريجين.  •
 لدى الخريجين.  التحليل والموضوعي مهارات تنمية قدرات •
 تنمية قدرات الخريجين على إدارة الوقت.  •

 

 

  البرنامج،تمت التوصزززززززززززية بتنمية القدرات النوعية لخري ي     

خاصززززززززززة في المهارات النقدية والتحليلية والعمل على تحديث  

 المقررات بما يحقق ذلك.

 مقترحات التطوير:

 .توفير المطاعم المناسبة •

 .توفير النصح والمشورة الاكاديمية للطلاب والطالبات قبل التسجيل •

 .الخريجين بما يتعلق بالخطط المستقبلية للبرنامجالأخذ بمقترحات  •

 

 

  

 

يعمزل البرنزامج لتوفير الاحتيزاجزات اللازمزة من خلال اللجزان   

 العلاقة.العاملة ومخاطبة الإدارات ذات 

 * يرفق تقرير المراجع المستقل وتقارير استطلاعات الرأي ) إن وجدت(.
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 مؤشرات الأداء الرئيسة للبرنامج. ج
 . متضمنة مؤشرات الأداء الرئيسة المطلوبة من المركز الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي

 مؤشر الأدا   م
مستو  الأدا   

 المستهدف 
 مستو  الأدا  الفعلي

مستو  الأدا   

 المرجعي الداخلي  
 التحليل 

مستو  الأدا   

 المستهدف الجديد 

KPI-
P-
01 

 
تقويم الطلاب لجودة خبرات 

 البرنامجالتعلم في 

4.25 

 

 4,37ذكور 

 46ا4إناث 

 4,43الإجمالي 

3.75 

هناك تميز يتمثل في 
تحقيق المستوى  

المستهدف وهو اعلى 
من البرنامج المرجعي 

 الداخلي 

4.25 

 

KPI-
P-
02 

 
لقجقودة   القطقلاب   - تقققيقيقم 

 المقررات
 4.42ذكور  4.25

 4.37إناث 

 4.4الإجمالي 

4.20 

اعلى تقييم الطلبددة  

الدددنسددددددبدددة  مدددن  

وايضدا   المسدتهدفة

عن  تميت  شددددهددد 

 العام السابق.

4.25 

KPI-
P-
03 

 
 

بقققالقوققققت  القتقخقرج  مقعقققدل 
 المحدد

 

08 % 

 

 % 53ذكور 

 %93اناث 

 %78الإجمالي 
12 % 

شدددهد البرنامج تخر   

اول دفعة وتعد نسدددبة  

التخر  مقداربدة كثيرا  

للمسددتو  المسددتهدف  

فدي  مدلدحدوظ  تدمديدت  مدع 

مقارنة    تشطر الطالبا

بدالطلاب حيدث تميتت  

  %40الطالبات بنسددبة  

 اعلى من الطلاب.

 
 
 
 
80 % 

 

KPI-
P-
04 

 
معدل اسقتبقاء طلاب السقنة  

 الأولى
80 % 

 

 

 % 76.2ذكور 

 % 96.6إناث 

 % 86.4الإجمالي

85 % 

نسددددبدة اسددددتبقدا   

تدفدوق  الدطددالدبددات 

نسبة الطلاب ويعد 

اعلى من   المعدددل 

بشددكل  المسددتهدف

 عام.

90 % 

KPI-
P-
05 

 

ادا  الطلاب في   مسددددتو  

و او  المهنيددة  ا ختبددارات 

  الوطنية

50 % 

a/n a n 

لدحدددا ددة  يدتدم  لدم 

ويصدعب  البرنامج

عدلدى  الدحصدددددول 

البيداندات بحكم ان 

البرندامج لم يخر   

 إ  دفعة واحدة.

50 % 

KPI-
P-
06 

 

 

 

 

 

 

معددل توظيف الخريجين او 

 التحاقهم بالدراسات العليا

 

 

 

50 % 

 

 

 

 % 32ذكور 

 % 20إناث 

% 26الإجمالي  

 

38 % 

وفق الإحصددا ات 

التي تم جمعهدا من 

الدخدريدجديدن  قدبددل 

لدحدددا ددة   وندظدرا 

تددعددد  تددخددرجددهددم 

النسدبة جيدة كونهم  

بددالدعدمددلا   الدتدحدقدوا 

كمدا ان هنداع عددد  

الددتددحددق   مددنددهددم 

ببرامج الدراسددات  

العليا داخل القسدددم 

جددامددعددات   وفددي 

 اخر  ايضا.

50 % 
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KPI-
P-
07 

 
 
 

القتقوظقيقف   جقهقققات  تقققويقم 
 لكفاءة خريجي البرنامج

 

 

4 
4.09 4.25 

تم استطلاع جهات  

الدتددي  الدتددوظديددف 

شدددمل  الخريجين 

مسدددددتدو   وكددان 

مددن  الأدا    اعددلددى 

المسددددتهددف وهدتا  

مؤشددر جيد لكفا ة  

 خريجي البرنامج

 
 
 
 

4.25 

KPI-
P-
08 

 
 
 
 
 
 
 

نسقققققبققة الطلاب إلى هيئققة  
 التدريس

 

 

 

1:25 

 

 

 

1:40 1:6 

الدطدلدبددة   نسدددددبددة 

هيئددة   لأعضددددددا  

التددريب اعلى من 

الدددمسددددددتدددهددددف  

فدي   وبددالدتدحددديددد 

شددددطر الطدالبدات 

الدعددام  مدن  واعدلدى 

ندظدرا  الدمدداضددددي 

لتتايدد قبول الطلبدة  

وبعددد إقرار نظددام  

فصدددددول   الدثدلاث 

قددبددول   تددم  حدديددث 

فدي   دفدعددات   دلاث 

 هتا العام .

 
 
 
 
 
 
 
 

1:25 

KPI-
P-
09 

 
 

النسقققققبقة المئويقة للنشقققققر 
هيئققة   لأعضققققققاء  العلمي 

 التدريس

 

 

100 % 

 

 

40 % 34 % 

الدعدلدمدي   الدنشدددددر 

دون    زال 

ولدم الدمسدددددتدو   

الدنسدددددبددة   يدحدقدق 

مع  المسددددتهدددفددة 

نسدددددبدديددة  زيددادة 

عددن   بسدددددديددطددة

البرندامج المنداظر 

. 

 
 
 
 
 
100 % 

 

KPI-
P-
10 

 
 

معقدل البحوث المنشقققققورة 
 لكل عضو هيئة تدريس

 

1 

0.73 0.35 

مدن  الدرمدم  عدلدى 

التحسدددن البسددديط 

ان  الدمدؤشددددر  فدي 

لم يحقق  المسددتو   

المسددددتهدف حيث  

ان    %70اتضددددم 

من اعضدددا  هيئة  

مدن  هدم  الدتدددريدب 

بددنشددددددر   قددامددوا 

 الأبحاث.

 
 
 
1 

KPI-
P-
11 

في   الاقتبققاسققققققات  معققدل 
لقكقققل  القمقحقكقمقققة  القمقحقلات 

 عضو هيئة تدريس
3 a n a n  مير متوفر 

3 
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KPI-
PS -
12 

 
 
 
 

عقدد أنشقققققطققة المشققققققاركقة  
 المجتمعية 

 

 

 

40 

 

 

28 a n 

هناع تقدم محدود في 

عدد المشاركات من 

قبل الأعضا  والطلبة  

و زال عدد البرامج  

ل  ص لم يوالأنشطة 

  تحقيق لمستو  

المستهدف بحكم  

اقتصار المشاركات 

على عدد محدود من  

 اعضا  هيئة التدريب

 

 

40 

 

 التعليق العام على نتائج مؤشرات الأدا  والمقارنة المرجعية:

 
 

ولهتا جا ت الممارسدددة  (ا  25,4ا للأدا  المسدددتهدف البال  )متجاوز  4.43راي الطلاب على جودة خبرات التعلم في البرنامج    انالأدا   تضدددم من قيم مؤشدددرات  ي

 لتعلم .مستوفاة بإتقانا وعند مقارنته بالبرنامج المناظر يظهر انه جا  متجاوزًا له بشكل ملحوظ مما يشكل نقطة قوة للبرنامج في مجال خبرات ا

اتا وكتا تقييم الطالبات منفردتين مع البرامج  (ا ولم يتسددن مقارنة معدل تقييم الطلاب لجودة المقرر25,4وفي مؤشددر تقويم الطلاب لجودة المقررات فقد جا  عند )

ا لمعدل العام الفائ ا والأدا  المسددت هدفا كما جا  افضددل من  المناظرةا لدمجه معدل تقييم الطلاب مع تقييم الطالباتا وجا  مجمل حكم الطلاب والطالبات ملامسددً

 (.4.20معدل البرنامج المناظر البال  )

(ا هتا ولم يتسدن مقارنة نسدبة  %80النسدبة في هتا العام افضدل من العام الفائ ا كما جا ت افضدل من النسدبة المسدتهدفة البال ة )في معدل اسدتبقا  الطلابا جا ت 

ذ هي  ت مميتة جداا إاسدددتبقا  الطلاب وكتا الطالبات منفردتين مع البرنامج المناظرا لدمجه بين نسدددبة الطلاب والطالباتا اما نسدددبة اسدددتبقا  الطالباتا فقد جا

(ا  مما دفع البرنامج لرفع  النسددبة المسددتهدفة لتقارب المتحقق ونتيجة  سددتمرار الإقبال الكبير على البرنامج  %13(ا وافضددل من النسددبة المسددتهدفة بمقدار )98%)

ارسدةا فككثر الطلاب والطالبات وجدوا سدوا  من المقبولين الجدد او الرامبين في التحويل من تخصدصدات اخر  اوهتل النسدب المحققة تمثل تميت واضدم في المم

 .انفسهم في البرنامج بسبب تحقيق رمباتهم

وهي   فقطا(  %73(ا إذ النسبة المحققة هتا العام )%27في مؤشر النشر العلمي لأعضا  وعضوات هيئة التدريبا تدني النسبة عن المستهدفة بمقدار )

 التدريب.من قبل اعضا  هيئة في هتا الجانب افضل من البرامج المناظرة و تتال دون المستو  المستهدف وضرورة العمل على تحسين الأدا  
العام    ن نسدبةع  واضدحة( وهي اعلى من المسدتهدف مع زيادة  1:40في مؤشدر نسدبة الطلاب إلى هيئة التدريبا جا ت نسدبة الطلاب إلى اعضدا  هيئة التدريب عند )

  ملحوظ.اعضا  هيئة التدريب خاصة في العنصر النسائي بشكل  وقلةالعام هتا الفائ  نتيجة زيادة وتتابع القبول في 

التوظيف نظرا  لخريجين الملتحقين بسدوق العمل او الدراسدات العليا وتقويم جهات لنسدبة  بالوجا ت النسدبة قريبة من المسدتهدف  معدل التخر  بالوق  المحددا  في  و

مشداركة بتيادة نسدبية عن    28وفيما يخ  الأنشدطة والمشداركات المجتمعية هناع تقدم ملحوظ اذ بل   المشداركات    لحدا ة البرنامج وعدم وجود خريجين حتى الآن.

 المستهدف.العام الماضيا وتعد المؤشرات المتحققة في المجمل نسب مرضية ووفق الأدا  
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 )إن وجدت( التحديات والصعوبات التي واجهت البرنامج. د

 التعليم

ومحدوديــــــــة التعــــــــاون والاســــــــتيعاب مــــــــن  عــــــــ  بالتــــــــدريب الميــــــــداني  المؤسســــــــات الخاصــــــــةصــــــــعوبة التواصــــــــل مــــــــع  عــــــــ  

 المؤسسات.

  

 بالبرامج.الاستبيانات الخاصة بموضوعية التقويم لنواتج التعلم الاست ابات من الطلبة على قلة   التقويم

 التوجيه والإرشاد
قبل  والإرشـاد من برامج التوجيه  جميع تنفيذ   فيصـعوبة   التدريس شـكلوتزايدهم لكل عضـو من هيئة  معد  عدد الطلبة  

 .الأساتذة

هزززززززيزززززززئزززززززة  أعضزززززززززززززززززززاء 

 التدريس
  شطرا لطالبات.في أعضاء هيئة التدريس بالقسم خصوصا في قلة  لا ا  هناك 

 .من قبل جميع الأساتذةدون ان ا  الأنشطة المتعلقة بالبحث العلمي حالى ك رة الأعباء التدريسية والإدارية   النشاط البحثي
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 ه. خطة تطوير البرنامج

 مسؤولية  الإجراءات أولويات التحسين  م

 التنفيذ 

فصل شعب المستوى الأو  وتحديدا مقررات مدخل الخدمة  1

 الاجتماعية ومدخل علم الاجتماع الاجتماعية والرعاية  

 إدارة البرنامج  تم الفصل

عن طريق ورش عمل  شأن إتمام وصياغة  مراجعة التوصيفات ومفردات  ع  المقررات   2

وتم تكيف أعضاء هيئة  التوصيفات 

 التوصيفات. التدريس بإعداد 

 أعضاء هيئة التدريس المكلفين.

برامج متنوعة في التدريب تم اعداد خطة ل أكاديميًا وعلميًا واجتماعيًا.  يادة أنشطة البرنامج المختلفة   4

والتنمية المهنية وخدمة المجتمع والجوانب 

ومتا عة تنفيذها   الحياتية التي تهم الطلاب.

 من قبل اللجنة المختصة. 

 إدارة البرنامج 

 التدريب وخدمة المجتمع لجان 

فـــــــــي الإرشـــــــــاد ا، وتـــــــــوفير مزيـــــــــد مـــــــــن العنايـــــــــة  متا عـــــــــة الطـــــــــلاب 5

 للارتقاء بمستواهم العلمي. 

 

تو يـــــــــــــــــع الطـــــــــــــــــلاب علـــــــــــــــــى المرشـــــــــــــــــدين فـــــــــــــــــي -1

 الأسبوع الأو  من الدراسة

 الارشاد. ومتا عتهم من خلا  تقارير -2

 إدارة البرنامج 

 الارشاد الأكاديميلجنة 

 

6 

مراجعة أساليب التدريس المستخدمة، ومدى مناسبتها  

 لتحقيق الأهداف للبرنامج ومخرجات التعلم.

تشكيل لجنة من أساتذة البرنامج لمراجعة 

 أساليب التدريس 

 إدارة البرنامج 

دراســــــــــة صــــــــــعوبات الوصــــــــــو  إلــــــــــى مصــــــــــادر الــــــــــتعلم وتأثيرهــــــــــا  7

 على العملية التعليمية.

رفـــــــــــــــــــــــد البرنـــــــــــــــــــــــامج بـــــــــــــــــــــــأجهزة الحاســـــــــــــــــــــــوب 

 الحديثة وأجهزة العر  بالقاعات

البرنامج إدارة   

الاســـــــــــــــتفادة مـــــــــــــــن مقترحـــــــــــــــات آليـــــــــــــــات التحســـــــــــــــين وملائمتهـــــــــــــــا  8

 لتحقيق أهداف البرنامج  

ــة التــــــــــــــــــــــدريس  ــاء هيئــــــــــــــــــــ مخاطبــــــــــــــــــــــة أعضــــــــــــــــــــ

بالبرنـــــــــــــــامج بتقـــــــــــــــديم المقترحـــــــــــــــات اللا مـــــــــــــــة 

 وآلية تطبيقها لتحسين الأداء  

لجنة الخطط، بالتعاون مع  

 لجنة الجودة بالبرنامج

 .)إن وجدت( تذكر جوانب التحسين التي لم تكتمل من خطة العام الماض ي •

 يتم مناقشة التقرير سنويا في م لس القسم  •

 

 التقرير اعتماد . و

 مجلس قسم الاجتماع والخدمة الاجتماعية  جهة الاعتماد: 

 2 رقم الجلسة: 

افق:1445- 2- 13ال لاثاء / تاريخ الجلسة:   م 2023-8-29هز المو

 

 

 

 

 

 


